Uchwala Nr XV1/112/15
Rady Miejskiej w Ketrzynie

z dnia 25 listopada 2015 roku

W sprawie zatwierdzenia Strategii rozwigzywania problemow spolecznych miasta
Ketrzyn na lata 2015 - 2025

na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( tekst
Jednolity Dz.U. z 2015 r. poz. 1515) oraz art. 16b i art. 17 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej ( tekst jednolity Dz. U. z 2015 poz. 163 ze zm.) Rada Miejska w Ketrzynie
uchwala, co nastepuje:

§1.

Zatwierdza si¢ Strategi¢ rozwiazywania probleméw spolecznych dla miasta Ketrzyn na lata
2015-2025 stanowiacg zalacznik do niniejszej uchwaty

§ 2.
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Ketrzyn

§ 3.

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

[ G Darius Ay o, oy h——
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Anonimowi Alkoholicy

Bank Danych Lokalnych
Centrum Integracji Spoleczne;j
Dom Pomocy Spoleczne;j

Europejski Fundusz Pomocy Najbardziej Potrzebujacym

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
Gminny Program Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii

Glowny Urzad Statystyczny

Klub Integracji Spotecznej

Komenda Powiatowa Policji

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu
Spotecznemu

Ketrzyniskie Towarzystwo Budownictwa Spolecznego

Ketrzynska Telewizja Kablowa

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spolecznej

Narodowy Spis Powszechny Ludnosci 1 Mieszkan

Osrodck Pomocy Spolecznej

Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
Powiatowe Centrum Edukacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Powiatowy Dom Dziecka

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
Poradnia Leczenia Uzaleznien

Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj

Program Operacyjny Polska Cyfrowa
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PUP -
RPO WiM —
SRKL -
SRKS -
SDS -

UM -

ZI-

Program Operacyjny Polska Wschodnia

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
Powiatowy Urzad Pracy

Regionalny Program Operacyjny Warmia i Mazury
Strategia Rozwoju Kapitalu Ludzkiego

Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego
Srodowiskowy Dom Samopomocy

Urzad Miasta

Zespol Interdyscyplinamy



Hytergm

t Strategia Rozwiazywania Problemdw Spolecznych Miasta Ketrzyn na lata 2015-2025

WSTEP

Rozwiazywanie problemow spolecznych stanowi jedno 2z najwazniejszych zadan
administracji publicznej wszystkich szczebli. Dzialania w obszarze polityki spotecznej
powinny by¢ realizowane w ramach zintegrowanego systemu, w ktorym rownorzednym
partnerem administracji samorzadowej powinny by¢ organizacje i instytucje nalezace do
roznych sektorow zycia publicznego (organizacje pozarzadowe, koscioty, zwiazki
wyznaniowe, podmioty gospodarcze).

Niezbednymi warunkami efektywnej realizacji zadan z zakresu polityki spotecznej sa;
rzetelna diagnoza rzeczywistych problemow i potrzeb spotecznosci lokalnej oraz dlugofalowy
plan dziatan. Odpowiedzig na te postulaty jest niniejsza Strategia.

Celem glownym Strategii jest stworzenie wszystkim mieszkancom Ketrzyna warunkéw do
aktywnego udziatu w zyciu spolecznosci lokalnej na miare potrzeb i mozliwosci.
Zaplanowane dzialania skupiaja si¢ przede wszystkim na utrzymaniu i rozwoju
funkcjonujacego systemu pomocy spolecznej, opartego na wspotpracy wielu instytucii
1 organizacji pozarzadowych, organizacji i realizacji profesjonalnych rozwiazan problemow
spotecznych, aktywizacji srodowisk i 0osob marginalizowanych, zagrozonych lub dotknigtych
wylaczeniem spotecznym oraz edukacji spotecznej.

W celu realizacji zadan niezbgdne jest state, systematyczne diagnozowanie problemow
spotecznych, a takze dazenie do profesjonalnego i sprawnego dziatania i wspotpracy stuzb
spotecznych.

Planowane w Strategii dziatania przewiduja znaczny, poza jednostkami Gminy oraz innymi
instytucjami publicznymi, udzial partnerow spotecznych — organizacji pozarzadowych,
spotecznosci lokalnej zaangazowanej w prace wolontariacka.

Podstawa do wyznaczenia celow i dziatan Strategii byla analiza problemow spotecznych na

lata 2011 -2013.
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1. PODSTAWY PRAWNE STRATEGII

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej naktada na gmine obowigzek

opracowania 1 realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych. Strategia,

zgodnie z ustawa, powinna zawiera¢ w szczegolnosci: diagnoze sytuacji spotecznej, prognoze

zmian w zakresie objgtym strategia, okreslenie celow strategicznych projektowanych zmian,

kierunkoéw niezbednych dziatan, sposobu realizacji strategii, jej ram finansowych oraz

wskaznikow realizacji dziatan.

Strategia zgodna jest z nastgpujacymi aktami prawnymi, regulujacymi zadania w obszarze

polityki spotecznej

ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2015
roku poz. 1310),

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 roku poz. 1286),

ustawg  z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii (tekst
jednolity: Dz. U. z 2015 roku poz. 875),

ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
z 2015 roku poz. 1390),

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie
(Dz. U. z 2015 roku poz. 1339),

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego(tekst
jednolity: Dz. U. z 2011 roku nr 231 poz. 1375 z p6zn. zm.),

ustawg z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U. z 2015 roku poz. 332),

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych ( Dz. U. z 2015 roku poz. 581),

ustawg z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2015 roku
poz. 114 ),
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ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow (Dz.
U. z 2015 roku poz. 859),

ustawg z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013 roku
poz. 966z pozn. zm.),

ustawg zdnial3 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 roku nr 43
poz. 225 z pézn. zm.),

ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z 2015 roku poz. 149),

ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2015 roku poz. 493),

ustawg z dnia 27 kwietnia 2006 roku o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. z 2006 roku nr
94poz. 651z poézn. zm.).
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2. ZGODNOSC STRATEGII Z INNYMI DOKUMENTAMI
STRATEGICZNYMI

Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Miasta Ketrzyn jest dokumentem
zgodnym z dokumentami strategicznymi i programowymi, ktore funkcjonuja na poziomie
europejskim, ogoélnopolskim, wojewodzkim, powiatowym i gminnym. Dokumenty te tworzq
warunki do podejmowania dziatan opartych na zasadzie pomocniczosci panstwa przy
wykorzystaniu zasobow tkwiacych w srodowiskach lokalnych i aktywnosci $rodowisk

zagrozonych marginalizacja 1 wykluczeniem spotecznym.

W wymiarze europejskim polityka spoteczna okreslona jest w przedstawionej przez Komisje

Europejska Strategii Europa 2020, ktora zostala zatwierdzona przez Rade Europejska 17

czerweca 2010 roku. Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego

rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu jest dokumentem, ktorego gtownym celem jest

wyjscie z kryzysu, w jakim w ostatnich latach znalazta si¢ gospodarka europejska, powrét na

Sciezke przedstawionej liczby miejsc pracy i podniesienie standardu zycia. Obejmuje trzy

wzajemnie ze soba powigzane priorytety:

* Rozwj inteligentny - rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji;

* Rozwqj zrownowazony — wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej z zasobow,
bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej konkurencyjnej;

* Rozwoj sprzyjajacy whaczeniu spotecznemu — wspieranie gospodarki o wysokim

poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spojnos¢ spoteczna i terytorialna,

W dokumencie okreslono pigc celow UE, ktore powinny by¢ osiagnigte w 2020 roku:

* wskaznik zatrudnienia osob w wieku 20-64 lata, powinien wynosi¢ 75%,
* nainwestycje w badania i rozwdj nalezy przeznaczyé 3% PKB Unii,

* nalezy osiagnac cele ,,20/20/20” w zakresie klimatu i energii (w tym ograniczenie emisji

dwutlenku wegla nawet o 30%, jesli pozwola na to warunki),
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+ liczbe 0sob przedwczesnie koficzacych nauke szkolng nalezy ograniczyé do 10%, a co
najmniej 40% o0sob z mtodego pokolenia powinno zdobywaé wyzsze wyksztatcenie,

* liczbg 0sob zagrozonych ubdstwem nalezy zmniejszy¢ o 20 min.

Strategia Rozwoju Kapitatlu Ludzkiego (SRKL)
Gtownym celem SRKL jest rozwijanie kapitatu ludzkiego poprzez wydobywanie potencjatow
osob, tak aby mogly one w pelni uczestniczy¢ w zyciu spolecznym, politycznym

1 ekonomicznym na wszystkich etapach zycia.

W ramach Strategii okreslono piec celow:

* wzrost zatrudnienia,

* wydluzenie okresu aktywnosci zawodowej i zapewnienie lepszej jakosci funkcjonowania
0s0b starszych,

* poprawa sytuacji 0sob i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

* poprawa zdrowia obywateli oraz efektywnosci systemu opieki zdrowotnej,

* podniesienie poziomu kompetencji i kwalifikacji obywateli.

Wymienione cele odnosza si¢ wprost do grup wrazliwych zagrozonych wykluczeniem

spotecznym zidentyfikowanych na terenie miasta Ketrzyn, w szczegolnosci do bezrobotnych

1 seniorow.

Strategia Rozwoju Kapitalu Spotecznego (SRKS) 2020

Dokument obejmuje zagadnienia partycypacji spolecznej i aktywnosci obywatelskiej.

W ramach tego obszaru majg by¢ realizowane dziatania, zmierzajace do poprawy

mechanizmow partycypacji spotecznej i wptywu obywateli na zycie publiczne. Przyjmuje sie,

ze proces wdrozenia strategii bedzie obejmowat takie dziatania, jak:

* roznorodne formy zachgcania obywateli do zwigkszania swojej aktywnosci na forum
publicznym,

* rozwijanie i promocja indywidualnej filantropii, wolontariatu, jak i spotecznej

odpowiedzialnosci biznesu,
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* wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci spolecznej i innych form przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu, w tym réznorodnych form samopomocy,

* stworzenie rozwigzan zmierzajacych do wypracowania i wdrozenia systemu wsparcia dla
poradnictwa prawnego i obywatelskiego,

 ulatwienie dziatalnosci organizacji obywatelskich.

Zatozenia Miejskiej Strategii sa zgodne z powyzszymi kierunkami dziatan.

Kluczowym regionalnym dokumentem z zakresu polityki spotecznej jest Strategia polityki
spolecznej wojewodztwa warminsko-mazurskiego do 2020 roku, ktora okresla cztery
priorytety:

» prawidlowo funkcjonujaca rodzina,

* wzmacnianie integracji spotecznej,

* wspieranie aktywnosci i mobilnosci zawodowej oraz edukacyjnej osob bezrobotnych,

* rozw(j spoteczenstwa obywatelskiego.

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych dla Miasta Ketrzyn jest zgoda z zapisami

powyzszego dokumentu.

Krajowy Program Przeciwdzialania Ubéstwu i Wykluczeniu Spolecznemu 2020. Nowy
wymiar aktywnej integracji.
Celem gtownym Programu jest ograniczenie ubostwa i wykluczenia spotecznego poprzez

dziatania zmierzajace do zwigkszenia zatrudnienia oraz do wzrostu spojnosci spotecznej.

Cele Miejskiej Strategii sa zgodne z nastgpujacymi celami operacyjnymi Krajowego
Programu:
* Wykluczenie spoteczne dzieci i mtodziezy — przez ustugi do aktywnosci,

* Aktywna osoba i zintegrowana rodzina — odpowiedzialne lokalne srodowisko,

* Nasi seniorzy — bezpieczni, aktywni i potrzebni,

* Zapobieganie niepewnosci mieszkaniowej.

10
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Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Oséb Starszych na lata 2014 —2020.
Cele niniejszej Strategii pokrywaja si¢ z celem glownym Rzadowego Programu na rzecz
Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych: poprawa jakosci i poziomu zycia 0sob starszych dla

godnego starzenia si¢ poprzez aktywnos¢ spoteczna.

Wojewodzkie programy sektorowe

Wojewoddztwo warminsko-mazurskie opracowato i realizuje szereg programow spotecznych,
wynikajacych ze strategii polityki spotecznej, skierowanych do roéznych grup zagrozonych
wykluczeniem spolecznym: Wojewodzki program wyréwnywania szans i przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz zatrudniania osob
niepelnosprawnych na lata 2012-2015, Wojewodzki program na rzecz osob starszych,
Wojewodzki program przeciwdziatania narkomanii w wojewodztwie warminsko-mazurskim
na lata 2013-2017, Wojewodzki program profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych w wojewodztwie warminsko-mazurskim na lata 2012 — 2015, Wojewodzki
program przeciwdzialania przemocy w rodzinie w wojewodztwie warmifisko-mazurskim
2011-2014, Ramowy program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujacych przemoc
w rodzinie, Ramowy program pomocy dla ofiar przemocy w rodzinie, Wojewodzki program
polityki prorodzinnej na lata 2012-2016.

Strategia rozwiazywania problemow spotecznych dla miasta Ketrzyn uwzglednia wszystkie
grupy, dla ktorych na poziomie regionu opracowano programy rozwigzywania probleméw
dotyczace tych grup.

W ramach realizacji krajowego Programu Wspierajacego Powrot Osob Bezdomnych do
Spotecznosci, dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego okreslono 3 cele:

* r1ozwO] bazy 1 poprawa standardu oferowanych ustug doraznych w sytuacjach

kryzysowych dla osob bezdomnych,

* rozszerzenie zakresu swiadczonej na rzecz osob bezdomnych pomocy poprzez tworzenie

placowek oferujacych schronienie/nocleg osobom bezdomnym, niepelnosprawnym lub

11
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przystosowanie istniejacej bazy lokalowej do potrzeb osob bezdomnych
niepelnosprawnych,
* spoleczno-ekonomiczne usamodzielnienie si¢ 0sob dotknietych bezdomnoscia.
Zaplanowane dziatania w ramach wsparcia bezdomnych w Strategii rozwiazywania
probleméw spotecznych dla miasta Ketrzyn, wpisuja sie¢ wprost w w/w cele dotyczace osob

bezdomnych na poziomie regionalnym.

Strategia rozwigzywania probleméw spolecznych powiatu ketrzynskiego na lata 2011-
2020

W dokumencie zidentyfikowano cztery obszary wymagajace szczegdlnego wsparcia:
e dziecko i rodzina (w tym osoby uzaleznione),
e niepelnosprawni (w tym seniorzy),
e bezrobocie,
o organizacje pozarzadowe dziatajace w sferze pomocy spotecznej (w tym aspekty
partnerstwa i integracji).
Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Miasta Ketrzyn ujmuje wszystkie
wymienione w NIEJ obszary wymagajace wsparcia, identyfikujac takze bezdomnych
1 bezradnych jako wyodrebnione grupy.
Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Miasta Ketrzyn jest zgodna ze
Strategia rozwoju gminy miejskiej Ketrzyn 2015-2025. Strategie sa zgodne z celem
priorytetowym:
1. Wyzszy poziom zaspokajania potrzeb mieszkancoéw miasta
1.1.Zmniejszenie poziomu bezrobocia
1.5 Rozwoj oferty opiekunczej i aktywizujacej dostosowanej do potrzeb mieszkancow

Strategia zostala opracowana na podstawie dokumentu z roku 2014 Koncepeji Uslug

Spolecznych na rzecz integracji grup wrazliwych dla miasta Ketrzyn.
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3. DIAGNOZA DEMOGRAFICZNA MIASTA KETRZYN

Miasto Ketrzyn potozone jest w powiecie ketrzyfiskim, zlokalizowanym w poétnocnej czesci

wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

Miasto Ketrzyn zajmuje powierzchni¢ 1.056 ha zamieszkang przez 28.051 oséb —

mieszkancéw miasta. Wobec tego gestos¢ zaludnienia w mie$cie wynosi 2.710 oséb na 1
km? (BDL GUS rok 2013)

Tabela 1 Populacja w miescie Ketrzyn w latach 2010 - 2013

ROK Kobiety Mezczyzni Ogolem
2010 14.492 13.023 27515
2011 14.802 13.561 28.363
2012 14.772 13.484 28.256
2013 14.664 13.387 28.051

Zrédlo: BDL GUS

W ostatnich latach zauwaza si¢ spadek liczby ludnosci, co moze byé efektem ujemnego

przyrostu naturalnego.

Tabela 2 Przyrost naturalny w latach 2010 - 2013

ROK Urodzenia Zgony Przyrost
2010 272 269 3

0 Ol 257 291 -34
2012 24] 258 -17
2013 225 321 -96

Zrodlo: BDL GUS

Czynnikiem réwnie waznym jest saldo migracji, ktére w roku 2013 w Ketrzynie wynosilo -
144. Nie bez znaczenia jest rowniez saldo migracji wewnetrznej, w roku 2013 wynosito 101
czyli 0 35 wigcej w poréwnaniu z rokiem 2013. W latach poprzednich saldo to byto rowniez

bardzo wysokie. W roku 2013 powigkszyto si¢ rowniez saldo migracji zagranicznej do - 43.
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Tabela 3 Saldo migracji w miescie Ketrzyn w latach 2010 - 2013

Migracja 2010 2011 2012 2013
Saldo migracj -160 -122 -05 -144
Saldo migracji wewnetrznej -165 -115 -66 -101
Zameldowania w ruchu
wew. 191 247 265 262
Wymeldowania w ruchu
Wew. 356 362 331 363
Saldo migracji i
zagranicznych 2 -7 l -43
Zameldowania
z zagranicy 25 13 26 13
Wymeldowania ;
Z zagranicy 20 20 25 56

Zrodlo: BDL GUS

Jest to zjawisko dos¢ niepokojace, bowiem oznacza pozostawanie w miescie 0sob w wieku
przedprodukcyjnym lub poprodukcyjnym, niekorzystnie wptywajacym na rozwoéj miasta.

Odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym wynosit w Ketrzynie w roku 2013 - 19,4 % i jest
o 3 punkty procentowe wyzszy od danych z roku 2012. Odsetek ludnosci najmtodszej,
w wieku przedprodukcyjnym, wynosit w Ketrzynie w roku 2013 - 16,0% i jest nizszy o 2
punkty procentowe od danych z roku 2012. Oznacza to, ze procesy starzenia lokalnej

spotecznosci Ketrzyna przebiegaja dos¢ wyraznie.

Tabela 4 Struktura mieszkancow wg ekonomicznych grup ludnosci w miescie Ketrzyn w latach 2010-2013

Jednostka terytorialna Lata
2010 2011 2012 2013
| | | | : -'
~ poprodukeyjny — 0

Zrédlo: BDL GUS e P A D
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Tabela 5 Biologiczne grupy wiekowe

Ludnos¢ 0 - 14 lat 13,3%
Kobicty — 12,2% z Mezczyzni — 14,6%
Ludnosé 15 - 64 lata 71,9%
Kobiety — 70,1% Mezezyzni — 73,9%
Ludnosé 65 lat i wigcej 14,8%
Kobiety - 17,7% Mezczyzni — | 1.5%

Zrodlo: BDL GUS

Pogligbiona analiza wielkosci przyrostu naturalnego w Ketrzynie pozwala stwierdzi¢, ze miasto
cechuje niski poziom tego wskaznika w przeliczeniu na 1.000 mieszkancow. Przewaga
ludnosci zamieszkatej w Ketrzynie to osoby bedace w zwiazku matzenskim, jednakze
obserwuje si¢ znaczny spadek zawierania matzenstw.

Tabela 6 Stan cywilny w miescie Ketrzyn — ogdlem rok 2014

Zonaci/zamezne 52.7%
Wdowey/wdowy 9.8%
Rozwiedzeni/rozwiedzione 5.5%
Kawalerowie/panny 28,4%
Niecustalone 3,6%

Zrédlo: BDL GUS

Tabela 7 Liczba malzenstw zawartych w Ketrzynie w latach 2010 — 2013

ROK Liczba zawartych malzenstw
2010 176
2011 176
2012 152
2013 126

Zrodlo: BDL GUS

Podobnie jak wigkszos¢ miast w wojewodztwie warminsko-mazurskim, Ketrzyn
charakteryzuje przewaga liczby kobiet w strukturze demograficznej mieszkancow (wskaznik
feminizacji wynosi na kazde 100 kobiet - 91 mezczyzn, wspotczynnik maskulinizacji wynosi
na kazdych 100 mezczyzn - 109 kobiet — (BDL GUS rok 2013).

Nalezy rowniez zwroci¢ uwagg na ochrone zdrowia w miescie Ketrzyn.

W roku 2013 w miescie zlokalizowanych byto 9 przychodni na 10.000 mieszkancéw. W latach

2010 — 2013 wzrosta dostgpnos¢ do przychodni — dynamika wzrostu wyniosta w tym okresie
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129. Z przychodni na ternie miasta mogg korzysta¢ rOwniez mieszkancy przylegtych gmin np.

gmina wiejska Ketrzyn.
Tabela 8 Liczba przychodni w miescie Ke¢trzyn w latach 2010 - 2013
Jednostka Liczba przychodni na 10.000 mieszkancow
2010 2011 2012 2013 Dynamika
(2010=100)
Miasto Ketrzyn 7 7 8 9 129

Zrodlo: Strategia Gminy Miejskiej Ketrzyn

Liczba porad ogolnodostgpnych na 1.000 mieszkancow w roku 2013 w miescie Ketrzyn

wyniosta 5.142,3, co oznacza wzrost w porownaniu do roku 2010 o 139,9 porad.

Tabela 9 Porady ogdlnodostepne (lekarz podstawowej opieki zdrowotnej i lekarz rodzinny) na 1.000
mieszkancow

Jednostka 2010 2011 2012 2013

Miasto Ketrzyn 5.002.4 4.832.4 5.264.,5 51423

Zrédlo: Strategia Gminy Miejskiej Ketrzyn

Na terenie miasta dziata Szpital Powiatowy, w ktorym znajduja si¢ poradnie przyszpitalne.
Mimo, ze dostgpnos¢ do przychodni wzrasta problem stanowi niewystarczajaca dostepnosé do

ustug lekarzy specjalistow, jak rowniez dtugi czas oczekiwania na wizyte.

Podsumowujac charakterystyke demograficzna struktury ludnosci miasta Ketrzyna, nalezy
zwroci¢ uwagg na kilka istotnych z punktu widzenia ustug spotecznych kwestii: spadek liczby
ludnosci, ujemny przyrost naturalny, wskaznik urodzen na 1.000 mieszkancow, ujemne saldo
migracji, relatywnie wysoki udzial osob w wieku poprodukcyjnym w strukturze ludnosci,

relatywnie niski udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym w strukturze mieszkancow.
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4. DIAGNOZA OBSZARU POLITYKI SPOLECZNEJ W MIESCIE KETRZYN

4.1. Uwagi Ogdlne

Zadania zwiazane z realizacja dziatan na rzecz osob zagrozonych marginalizacja spoteczna
oraz wykluczonych spotecznie sa w Polsce uregulowane przez ustawy oraz indywidualne
uchwaly, podejmowane na poziomie gminy, powiatu oraz wojewodztwa. Wsrdéd nich
najistotniejszym aktem prawnym jest Ustawa o pomocy spolecznej. Konsekwencia
podejmowanych reform i zmian, jakie przyjeto w realizowaniu polityki spotecznej kraju na
przestrzeni ostatnich lat oraz dostosowywania polskiego prawodawstwa do standardow
unijnych w zwiazku z przystapieniem Polski do Unii Europejskiej, bylo opracowanie
jednolitego tekstu Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej.

Zgodnie z ww. ustawa ,,pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa,
majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby
1 mozliwosci” (art. 2 ust. 1). ,Pomoc spoteczng organizuja organy administracji rzadowej
i samorzadowej, wspolpracujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami
spotecznymi 1 pozarzadowymi, Kosciolem Katolickim, innymi kosciotami, zwiazkami
wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi” (art. 2 ust. 2).

Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezb¢dnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Zadaniem pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatah zmierzajacych do zyciowego
usamodzielnienia os6b i rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem. Nalezy podkreslic,
iz zgodnie z art. 4 Ustawy o pomocy spolecznej, osoby i rodziny korzystajace z pomocy

spolecznej sa obowiazane do wspotdziatania w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.
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4.2 Pomoc spoteczna w miescie Ketrzyn

Realizacja zadan pomocy spotecznej na terenie miasta Ketrzyn zajmuje sie Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, zatrudniajacy 46 osoby (stan na dzien 31.12.2013r). W strukturze
organizacyjnej MOPS funkcjonuja nastepujace komorki: Dziat Pomocy Srodowiskowej, Dziat

Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego, Dziat Dodatkow Mieszkaniowych,
Sekcja Ustug Opiekunczo Socjalnych, Dzial Finansowo Ksiggowy, Dzial Swiadczen
i Dokumentacji, Klub Integracji Spotecznej, Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych, Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
Stypendia Szkolne.

Do najczgstszych problemow spotecznych, a tym samym powodéw, z jakimi mieszkancy
Miasta zgtaszaja si¢ o przyznanie pomocy z MOPS, naleza ubdstwo, a takze bezrobocie.
Laczna liczba rodzin, ubiegajacych si¢ o pomoc z tego tytutu w 2013 roku, wynosita 1478, co
w sumie obejmowato 2999 osob, czyli blisko 11% mieszkancow miasta (liczba mieszkancow

miasta Ketrzyn na dzien 31.12.2013r wyniosta 27 695).

Rownie czgsto z pomocy spolecznej korzystaja osoby niepetnosprawne i borykajace sie
z diugotrwata choroba. Kolejng przyczyna ubiegania si¢ o pomoc spoteczng jest bezradnogé
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i uzaleznienie od alkoholu. Powody ubiegania sie
0 pomoc spoteczng przez mieszkancow Ketrzyna nie ulegaja znaczacej zmianie w ostatnich

latach.

Tabela 10 Powody przyznania pomocy spolecznej klientom MOPS w Ketrzynie w latach 2011 - 2013

ROK 2011 2012 2013
Powod przyznania Liczba = | Liczba Liczba | Liczba Liczba Liczba 0s6b w rodzinie
pomocy rodzin 0s6b  w /| rodzin 0sob  w| rodzin

: - ogblem | rodzinic | ogblem | rodzinie | ogdlem :
Ubostwo 1048 2139 1078 2134 1147 2289
Bezdomnosc 48 51 44 47 42 47
Potrzeba ochrony 73 0 81 0 104 487
macierzyistwa
Bezrobocie 978 2273 983 2212 1053 2376
Niepelnosprawnosé 578 1098 560 984 482 833

18



(Mggs

% Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Ketrzyn na lata 2015-2025

Dlugotrwala lub cigzka 483 922 483 834 435 785
choroba

Bezradnos¢ w sprawach 238 700 233 651 249 703
opiekunczo —

wychowawczych 1

prowadzenie

gospodarstwa domowego,
w tym:

- rodziny wielodzietne,

- alkoholizm, 47 346 58 313 7 35
- przemoc w rodzinie 233 17 241 26 240 314

6 9 26
Narkomania 12 19 14 21 12 19
Trudno$é w 43 56 37 43 36 40

przystosowaniu do zvcia
po opuszezeniu zakladu
karnego

zrodlo: Ocena zasobow pomocy spoleczne) na rok 2013 dla Gminy Ketrzyn, MOPS w Ketrzynie

Oprocz $wiadczen z zakresu ustawy o pomocy spofecznej, Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej oferuje rowniez swoim podopiecznym pomoc w postaci Swiadczen rodzinnych,

dodatkow mieszkaniowych, stypendiow oraz ustug opiekuniczych. Ponadto zapewnia

mozliwos¢ korzystania ze stotowki MOPS, przy czym odplatno$¢ za positki jest uzalezniona od

sytuacji materialnej korzystajacych. Przy MOPS dziata ponadto:

Punkt Konsultacyjny dla osob i rodzin w kryzysie, w ktorym mozna uzyskaé porade
prawnika, psychologa czy terapeuty uzaleznien,

Gminna Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych, ktora zajmuje si¢ profilaktyka
uzaleznien w miescie Ketrzyn i kierowaniem osob uzaleznionych na leczenie,

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, zajmujacy si¢
problematyka przemocy w rodzinie i praca z ofiarg oraz sprawca przemocy.

Klub Integracji Spotecznej - realizuje dziatania ukierunkowane na reintegracje spoteczna
i zawodowg 0sob dtugotrwale bezrobotnych bedacych klientami pomocy spotecznej, osob
bezdomnych i innych osob dotknietych poprzez edukacj¢ i reintegracje personalna,

zawodowa 1 spoteczna,

19



Mops

Retrzyn

t Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Ketrzyn na lata 2015-2025

- Mieszkanie Chronione dla osob niepetnosprawnych - jest forma pomocy spotecznej,
przygotowujaca osoby tam przebywajace, pod opieka specjalistow, do prowadzenia
samodzielnego zycia lub zastgpujaca pobyt w placowce zapewniajacej catodobowa opieke.
Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku,

w integracji ze spotecznoscia lokalna.

Wydatki MOPS na realizacj¢ zadan wynikajacych z Ustawy o pomocy spolecznej na

przestrzeni trzech lat ksztattuja sie nastepujaco:

Tabela 11 Wydatki MOPS

Zadania MOPS 2011 2012 2013
wlasne 7 191 701,00 7675 696,00 8 400 299 .00
zlecone 8 578 790,59 9 194 732,00 8 426 980.00

Zrédlo: Ocena zasobow pomocy spolecznej na rok 2013 dla Gminy Ketrzyn, MOPS w Ketrzynie

Realizujac swoje zadania, MOPS kooperuje takze z innymi podmiotami w obszarze
rozwiazywania problemow polityki spotecznej w miescie Ketrzyn. Do podmiotéw tych,
naleza:

- Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Olsztynie,

- Powiatowy Urzad Pracy w Ketrzynie,

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

- Poradnia Leczenia Uzaleznien od Alkoholu,

- samorzad miasta 1 sasiednich gmin,

- Centrum Szkolenie Strazy Graniczne;j,

- Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie,
- Komenda Powiatowa Policji w Ketrzynie,

- organizacje pozarzadowe, kluby i koscioty.
Do instytucji swiadczacych pomoc spoteczng o zasiegu lokalnym na terenie miasta Ketrzyn

naleza ponadto:

- Swietlice terapeutyczne,
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- Swietlice srodowiskowe,

- punkty konsultacyjno-informacyjne, BSrodowiskowy Dom Samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Ketrzynie jest samodzielng jednostka organizacyjna,
przeznaczong dla 60 pelnoletnich podopiecznych, osob z zaburzeniami psychicznymi.
Srodowiskowy Dom Samopomocy realizuje zadania statutowe jako samodzielna jednostka
organizacyjna Gminy Miejskiej Ketrzyn od dnia 1 wrzesnia 2011 r. zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 09.12.2010 r. Dom powotany
zostal w celu realizacji zadan zleconych przez administracje rzadowa w ramach pomocy
spotecznej.

SDS jest dziennym osrodkiem wsparcia typu:

A — dla 0sob przewlekle psychicznie chorych,

B — dla 0s6b uposledzonych umystowo,

C — dla osob przewlekle psychicznie chorych, uposledzonych umystowo, wykazujacych inne

przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych.

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Ketrzynie prowadzone sa ustugi w formie
treningow: trening funkcjonowania w codziennym zyciu, trening umiejetnosci
interpersonalnych i rozwiazywania problemow, trening umiejetnosci spedzania czas wolnego,
terapia ruchowa, trening umiejetnosci praktycznych, trening edukacyjny, trening manualny,
trening umiejgtnosci radzenia sobie ze stresem, trening aktywnego poszukiwania pracy,
trening aktywnego udzialu we wlasnym leczeniu farmakologicznym, a takze trening
umiejgtnosci prowadzenia rozmowy. Treningi odbywaja si¢ w przystosowanych do nich
salach treningowych. Dom s$wiadczy rowniez specjalistyczne ustugi dostosowane do osob
niepetnosprawnych, a w szczegolnosci: opiekg zdrowotna, pomoc w dostepie do niezbednych
swiadczen zdrowotnych, zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych, drugie $niadanie
1 jeden goracy positek, poradnictwo psychologiczne dla uczestnikow i ich rodzin/ opiekunow
(psychoedukacja) poradnictwo socjalne dla uczestnikow i ich rodzin/ opiekunéw.'Dom
zapewnia podopiecznym ustugi transportowe na zajecia do siedziby oraz w celu $wiadczenia

pelnej gamy ustug dla uczestnikow w ramach treningoéw podczas zajec.
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Mieszkanicy miasta Ketrzyn mogg takze korzystaé z oferty instytucji $wiadczacych pomoc

rodzinie, ktorych zakres oddziatywania ma wymiar ponad gminny. Naleza do nich:

- Dom Pomocy Spotecznej w Ketrzynie dla osob przewlekle somatycznie chorych na 88
miejsc,

- Powiatowy Dom Dziecka w Reszlu na 30 miejsc,

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla Miasta Ketrzyn na lata 2015 - 2025

- Powiatowy Dom Dziecka w Ketrzynie na 14 miejsc

- Dom dla Bezdomnych w Arklitach prowadzony przez Stowarzyszenie MAR-KOT.

Ponadto w powiecie ketrzynskim dziala szereg instytucji w zakresie pomocy dziecku

1 rodzinie w przezwycigzeniu trudnosci zyciowych:

- Punkt Konsultacyjno — Informacyjny dla osob uzaleznionych, wspotuzaleznionych i ofiar
przemocy przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie,

- Zespot Poradnictwa Specjalistycznego w ramach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Ketrzynie (psycholog, pedagog, prawnik, pracownik socjalny, socjoterapeuta, mediator),

- Punkt Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie,

- Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Ketrzynie,
- Powiatowy Urzad Pracy w Ketrzynie,

- swietlice socjoterapeutyczne i srodowiskowe,

- organizacje pozarzadowe.

Tabela 12 Struktura wydatkéw na zadania realizowane w ramach polityki spolecznej w miescie Ketrzyn

Opdlem o yidarki 15152740 100 17238466 100 13458365 | 10

Przeciwdzialanie narkomanii

Przeciwdzialanie alkoholizmowi § 253 000 ¥ 2 2 BTG 031‘ 3% 2 ; 56582:4 )y 3"
Domy pomocy spolecznej

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Wspieranie rodziny
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Swiadczenie rodzinne, swiadezenia 7
funduszu alimentacyjnego

Skladki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby
Pobierajace niektore swiadczenia 2 opicki
zdrowotnej

Zasilki i pomoc w naturze

Dodatki mieszkaniowe

Zasilki stale

Osrodek Pomocy Spolecznej

Uslugi opickuncze i specjalistvezne uslugi 414 000
opiekuncze

Pozostala dzialalnosé, w tvm: klub integracji
spolecznej,

Warsztat terapii zajeciowej, program ,,Pomoc

Panstwa

w zakresie dozyw ania — wkiad gminy™ St nl i S T S ASk b s S W e
Z16bki 281 406 2 407 258 2 1168 932

Pozostala dzialalnosé w zakresie polityki ~—'Jf."j i ‘ﬁ“ 06 A |
spolecznej A P S N
Pomoc materialna dla uczniow 321 247 2 446 090
Zrédlo: Ocena zasobow pomocy spolecznej na rok 2013 dla Gminy Ketrzyvn, MOPS w Ketrzynie

4.3 Problemy spoleczne miasta

4.3.1 Bezrobocie

Do grupy osob bezrobotnych naleza nie tylko osoby bez pracy i jej poszukujace, ale tez
niepracujace 1 nieposzukujace pracy (osoby bierne zawodowo). Wsrod obu tych grup
zachodzi duze zroznicowanie sytuacji poszczegélnych osob, poniewaz znajdujg sie tam
bezrobotni w krotkim i dhugim okresie, bezrobotni miodzi i starsi itd. oraz w wypadku
biernych zawodowo: rodzice zajmujacy si¢ dzie¢mi albo innymi osobami wymagajacymi
opieki, niezdolni do pracy w wieku produkcyjnym z powodu dtugotrwatej choroby lub
niepetnosprawnosci. Bezrobocie wywoluje szereg negatywnych zjawisk, problemow
spotecznych i indywidualnych m.in. ubostwo, bezradno$¢, problemy z substancjami
uzalezniajacymi, choroby psychofizyczne, izolacja spoleczna, ograniczenie, a w skrajnych

wypadkach zaniechanie uczestnictwa w zyciu spolecznym, politycznym i kulturalnym,
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wreszcie dyskomfort psychiczny i poczucie beznadziejnosci. Skutki bezrobocia nie sg jednak
takie same dla wszystkich. Roznicuja je pte¢, wiek, poziom kwalifikacji i inne cechy osoby
bezrobotnej. Bezrobocie jest dotkliwe nie tylko dla 0sob pozostajacych bez pracy, lecz takze
dla ich rodzin, w funkcjonowaniu ktorych dochodzi do powaznych zaburzen.

Sytuacj¢ na rynku pracy obrazuje przede wszystkim liczba 0s6b bezrobotnych

zarejestrowanych w PUP Ketrzyn ( stan na dzien 31.12.2013r.)

Tabela 13: Bezrobotni zarejestrowani w miescie Ketrzyn w latach 2011-2013

Bezrobotni Z prawem do zasitku Procent z prawem do
zarejestrowant zasitku
Ogolem kobiety Ogolem kobiety

Stan na31.12.2013
Ogotem 6618 3204 1128 454 17,00
Miasto Ketrzyn 2283 1074 459 209 20,10
Stan na 30.09.2013
Ogolem 5963 3034 933 428 15,60
Miasto Ketrzyn 2069 1054 404 213 19,53
Stan na 30.06.2013
Ogolem 5862 2894 985 430 16,80
Miasto Ketrzyn 2009 995 413 208 20,56
Stan na 31.03.2013
Ogolem L e LS G 6820 3246 1218 516 17,86
Miasto Ketrzyn 2280 1064 485 224 21,27
Stan na 31.12.2012 3096 1165 484 18,01
Ogolem 6469
Miasto Ketrzyn 2138 956 464 204 21,70
Stan na 30.09.2012
Ogotem 5500 2794 972 439 17,67
Miasto Ketrzyn i 1796 880 399 183 22 72
Stan na 30.06.2012
Ogolem 5723 2856 1023 479 17,88
Miasto Ketrzyn 1934 962 416 203 21,51
Stan na 31.03.2012
Ogolem 6792 3309 1250 584 18,51
Miasto Ketrzyn =3t 2302 1114 501 249 21,76
Stanna 31.12.2011
Ogdlem 6292 3145 1185 564 18.83
Miasto Ketrzyn - 2122 1053 463 233 21,82
Stan na 30.06.2011
Ogolem 5552 2818 1012 485 18,23
Miasto Ketrzyn 1935 955 385 211 19,90

24



Mo

# Strategia Rozwiazywania Problemow Spolecznych Miasta Ketrzyn na lata 2015-2025

Stanna 31.032011 - 1

Ogolem 6565 3097 1279 554 19,48

Miasto Ketrzyn 2241 | 1018 467 222 20,84
|

Zrodlo: dane PUP Ketrzyn

W 2013 roku MOPS udzielit pomocy 1053 rodzinom i 2376 osobom z powodu bezrobocia,

co stanowi 71% wszystkich rodzin korzystajacych z pomocy Osrodka.

Pomoc spoteczna osobom bezrobotnym polega gtownie na:

a) tworzeniu sprzyjajacych warunkow dla pracodawcow organizujacych nowe, state miejsca
pracy w celu zmniejszenia liczby osob, ktore sa bezrobotne i maja trudnosci w uzyskaniu
statej pracy

b) opracowaniu na poziomie gminy programu umozliwiajacego WW. osobom

odpracowywanie dhugu za czynsz, wodg i inne optaty,

¢) podjgciu dziatah na rzecz zwigkszenia liczby miejsc pracy w zaktadach pracy
dziatajacych na terenie miasta Ketrzyn i w okolicach

d) umozliwieniu osobom bezrobotnym oraz zagrozonym bezrobociem podnoszenia
kwalifikacji, zmiany zawodu, organizowanie ksztalcenia ustawicznego

e) organizowaniu prac spolecznie uzytecznych, prac interwencyjnych i robot publicznych.

Gtownymi trudnosciami miasta Ketrzyn w rozwiazywaniu problemow osob bezrobotnych jest
przede wszystkim brak nowych miejsc pracy, wynikajacy ze specyfiki lokalnego rynku, ale
rowniez z koniunktury gospodarczej kraju. Przeciwno$ciami utrudniajacymi osobom
bezrobotnym peing aktywizacj¢ zawodowa sa rowniez: niedostateczna pomoc m.in.
w przygotowaniu biznes planu, niewystarczajacy zakres doradztwa zawodowego (weryfikacji
planow zawodowych) oraz pomocy dostosowanej do poszczegdlnych grup spotecznych (50+,
0s6b miodych — brak mozliwosci odbycia praktyk zawodowych). Zjawiskiem sprzyjajacym
wykluczeniu spolecznemu jest niekorzystna struktura grupy osob bezrobotnych, tzn. duzy

udziat 0s6b w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (dtugotrwale bezrobotnych).

25



f Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Ketrzyn na lata 2015-2025 P

Tabela 14 Charakterystyka oséb bezrobotnych w miescie K(:trzyn

31122013 [30.06.2013 31 12.2011
- Czas pozostawania bez pracy (

208

I o
245

Zawodowe

Ciimnazjalne 1 podstawone

Zrodlo: dane Powiatowego Urzedu Pracy w thrzyme

4.3.2 Klub Integracji Spotecznejw Ketrzynie

KIS funkcjonuje w strukturze MOPS. Realizuje dzialania ukierunkowane na reintegracje
spoteczng i zawodowa osob dlugotrwale bezrobotnych bedacych klientami pomocy
spotecznej, oséb bezdomnych i innych oséb dotknietych dysfunkcjami, mieszkancow miasta.

Klub realizuje swoje zadania poprzez:
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ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rél spotecznych i osiaganie pozycji
spotecznych,

ksztatcenie umiejgtnosci rodzicielskich (szkota dla rodzicow, grupy zabawowe)

nabywanie umiejgtnosci zawodowych poprzez przyuczenie do zawodu, (m.in. prace
spotecznie uzyteczne), szkolenia,

poradnictwo prawne, poradnictwo psychologiczne,

dziatalnos¢ samopomocowg — w zakresie zatrudnienia, spraw socjalnych
1 mieszkaniowych,

pomoc w nabywaniu umiej¢tnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi $rodkami
pienigznymi,

pomoc dzieciom majacym trudno$ci w nauce z rodzin objetych pomoca spoteczna,

pracg asystenta rodziny,

letni wypoczynek dla dzieci,

zachecanie do pomocy innym poprzez dziatania w wolontariacie,

promocje¢ ekonomii spotecznej jako promocji samozatrudnienia (spotdzielnie socjalne,
stowarzyszenia),

udziat w imprezach okolicznosciowych organizowanych na rzecz spotecznosci lokalnej

(Warminsko — Mazurskie Dni Rodziny, Marsz Przeciwko Przemocy),
pomoc w wypetnianiu dokumentow i zatatwianiu spraw urzedowych.

KIS dziata na rzecz integrowania si¢ 0oséb o podobnych trudnosciach i problemach

zyciowych. Jest to jednostka pomagajaca samoorganizowaé sie ludziom w  grupy,

podejmowac wspodlne inicjatywy i przedsiewzigcia, zmierzajace do tworzenia wilasnych

miejsc pracy. Pozwala na odbudowywanie i podtrzymywanie umiejetnosci uczestnictwa

w zyciu spotecznosci lokalnej.

Uczestnictwo w Klubie stwarza rodzaj tzw. ,pomostu” pomiedzy stanem biernosci

1 wykluczeniem, a pelnym uczestnictwem w zyciu spolecznym, ktére pozwala odnalezé

roznego rodzaju rozwigzania i mozliwosci, prowadzace do wejscia na rynek pracy. Dzialania

w Klubie motywuja i wskazuja predyspozycje kazdego uczestnika. Klub stara sie wychodzi¢

naprzeciw oczekiwaniom swoich klientow, aby byly bezposrednia odpowiedzia na ich
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potrzeby. KIS wspdlpracuje z organizacjami pozarzadowymi, instytucjami szkoleniowymi,
podmiotami jednostkami realizujacymi zadania w obszarze integracji spotecznej

i zawodowej. Klub realizuje projekty i stara si¢ o granty ze srodkéw UE.

4.3.3 Dazieci i mtodziez

Wraz z powigkszajacym si¢ obszarem ubostwa rosnie liczba dzieci, ktore dotyka bieda.
Dotyczy to zwlaszcza dzieci z rodzin wielodzietnych. Wzrasta liczba dzieci pozbawionych
podstawowej opieki i minimum socjalnego, pogarsza si¢ stan ich zdrowia i higieny. Dzieci
z rodzin marginalizowanych maja bardzo ubogie dziedzictwo kulturowe i intelektualne. Nie
znaja wigkszosci stéw stosowanych w podrecznikach szkolnych, a nawet uzywanych przez
rowiesnikow czy nauczycieli. Z reguty nie korzystaja z opieki przedszkolnej, co dawatoby im
szanse na nadrobienie tych brakow. Ich przygotowanie do nauki szkolnej coraz bardziej
odbiega od przygotowania dzieci z innych rodzin. Dzieci te sprawiaja tez nauczycielom
zdecydowanie wigksze problemy wychowawcze. Coraz wigcej dzieci przestaje uczeszeza¢ do
szkot 1 jest kierowanych do placowek opiekunczych i resocjalizacyjnych.

Dzieci i mlodziez jako grupa wrazliwa obejmuje nie tylko wywodzace si¢ z rodzin
dysfunkcyjnych i wymagajacych pomocy w realizacji podstawowych potrzeb, ale rowniez
pozostate dzieci, ktore wymagaja wsparcia w procesie edukacji, rozwoju osobowego,
socjalizacji.

W roku 2013 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie udzielit wsparcia i pomocy
249 rodzinom wychowujacych dzieci i mlodziez. (w sumie703 osobom).

Od kilku lat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje Program ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” skierowany do ucznidéw szkot oraz dzieci do lat 7. W 2013 roku
w ramach Programu pomoc skierowano do 488 uczniow, w tym do 335 uczniéw szkot ponad

gimnazjalnych oraz 153 dzieci w wieku do lat 7.
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Tabela 15 Dane o programie ,,Pomoc paiistwa w zakresie doiywiania” w Ketrzynie
Liczba os6b | Liczba Sredni koszt 1 Calkowity
korzystajaca | posilkow posilku (w zl) koszt positkow
z posilku

Dzieci do 7 roku zycia o3 e e 198514 Hen 4,'29 BN 95 i_i_2 2

Uczniowie do czasu ukonfczenia 335 57 636 3.03 174 415

szkoly ponadgimnazjalnej

Zrodlo: Sprawozdanie z dzialalnosci MOPS za 2013 1ok

MOPS wspiera dzieci wraz z ich rodzinami rowniez poprzez system wsparcia, obejmujacy
wyplate zasitkow rodzinnych i dodatkow oraz innych $wiadczen. Najwigksza czesé wydatkow
MOPS-u  stanowia dodatki z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego oraz zapomogi z tytutu urodzenia dziecka i samotnego wychowywania
dziecka.

Dzieci i miodziez to niezwykle wazna i zroznicowana grupa wrazliwa. Ushugi spoteczne
skierowane do tej grupy to przede wszystkim ushigi edukacyjne, medyczne,
zagospodarowania czasu wolnego, rekreacyjne, opiekuncze. W miescie Ketrzyn glownymi
problemami dotykajacymi dzieci i mlodziez sa: ograniczony dostep do miejsc
w przedszkolach i zlobkach, brak swietlic osiedlowych, ograniczony dostep do zaje¢
pozalekcyjnych (glownie ze wzgledu na platnosci) oraz do specjalistow, zajmujacych sie
problemami miodziezy. Do$¢ powaznym zagadnieniem jest réwniez niecheé¢ wsrod dzieci
i miodziezy do aktywnosci fizycznej oraz niesamodzielnosé. Nasilone procesy migracyjne
osob dorostych przyczynity si¢ do powstania zjawiska ,eurosierot”. Ponadto rozwiazanie
problemow dzieci i miodziezy wymaga spojnej polityki oraz wspotpracy i integracji

roznorodnych instytucji i organizacji zajmujacych sig problemami dzieci i mtodziezy.

Tabela 16 Struktura wydatkéw MOPS zwiazana z opieka nad dzieémi i mlodzieza w 2013r

2 OGOLNA LICZBA
EORMANLATEOW KWOTA SWIADCZEN
7 asilki nodzinne 1916.019 19370

Dodatki do zasitkow rodzinnych z tytutu:

Urodzenia dziecka

104 000
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Opieki  nad drieckiem w okresie korzystania z urlopu 194 214 496
wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka 157 510 911
Ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego do 5 roku 7800 130
zycia
Ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego powyzej 5 121 120 1514
roku zycia
Rozpoczgecie roku szkolnego 115600 1156
Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 29920 516
Na pokrycie wydatkéw zwigzanych =z zamieszkaniem w 9270 103
miejscowoscl, w ktorej znajduje sig szkola
Na pokrycie kosztow zwigzanych z dojazdem do migjscowosci,w 20650 413
ktorej znajduje sig¢ szkola
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka 192 000 192

Zrodlo: Sprawozdanie MOPS

4.3.4 Rodzina

Rodzina jest srodowiskiem zycia niemal kazdego cztowieka. Stanowi ona integralng czesé
spoleczenstwa, a zarazem jego najmniejsze i podstawowe ogniwo. Jest najwazniejsza grupa
spoteczna, w ktorej cztowiek przychodzi na $wiat i z ktora tacza go wielorakie zwiazki do
konca zycia. Jest mala grupa pierwotna, o przewadze wiezi osobistych, odznacza sie
migdzypokoleniowa i wielopokoleniowa trwaloscia wiezi, a cztonkostwo w niej jest
autentyczne, dobrowolne i w zasadzie nierozerwalne (za wyjatkiem porzucenia, rozwodu).
Dokonujace si¢ w Polsce zmiany spoteczne i gospodarcze, oprocz pozytywnych skutkow,
powodujg jednoczesnie poglebianie sig¢ wielu negatywnych zjawisk. Naleza do nich miedzy
innymi bezrobocie, spadek dochodow, migracje zagraniczne cztonkow rodzin, brak poczucia
stabilizacji zyciowej i zawodowej, brak poczucia bezpieczenstwa socjalnego, a takze wzrost
zjawisk spofecznie niepozadanych i zachowan patologicznych. Wymienione zjawiska sa
przyczyna zagrozen dla prawidtowego funkcjonowania rodziny. W ostatecznosci moga
prowadzi¢ do rozpadu rodziny, co negatywnie wplywa na rozwoj i funkcjonowanie dziecka.
Budowa systemu opieki nad dzieckiem i rodzina, zapewnienie skutecznego rozwiazywania
problemoéw rodzin i ich kryzysow powinno by¢ priorytetem w polityce samorzadow

lokalnych. Dane MOPS w Ketrzynie wskazuja, ze corocznie okoto 1600-1700 rodzin korzysta
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z form pomocy i wsparcia udzielanych przez t¢ instytucje. Lacznie pomoc ta dotyczy blisko

4000 mieszkancow miasta, czyli ok. 14% ketrzyfiskiej spotecznosci.

Tabela 17 Liczba rodzin i 0s6b w rodzinach, ktérym udzielono pomocy i wsparcia w miescie Ketrzyn

w latach 2011 - 2013

20111 2012t 2013r
Liczba rodzin 1631 1720 1772
Liczba 0s6b w rodzinach 3720 3858 3929

Zrodio: Ocena zasobow pomocy spolecznej na rok 2013 dla Gminy Ketrzyn, MOPS w Ketrzynie

Analizujac system pomocy spotecznej ukierunkowany na rodziny znajdujace sie w trudnej
sytuacji zyciowej w miescie Ketrzyn nalezy zwrdci¢ uwage na do$é dobrze rozwinigte zasoby
instytucjonalne zajmujace si¢ kwestiami rodziny. Na terenie miasta funkcjonuje PCPR,
a takze Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna. Dziata rowniez $wietlica srodowiskowa
TPD,
Swietlica Socjoterapeutyczna przy Parafii Sw. Jerzego. Mocng strong systemu pomocy
spolecznej rodzinie w Ketrzynie sa zaangazowani i kompetentni pracownicy socjalni, a takze
dzielnicowi, ktorzy realizujg systematyczne wizyty $rodowiskowe. Do pozytywnych
aspektow polityki spotecznej w kontekscie wspierania rodziny nalezy jej prorodzinny
charakter, o czym $wiadczy organizacja w miescie ,,Dnia Rodziny”, ,,Dnia Dziecka”, czy tez
koncertow profilaktycznych. Samorzad miasta finansuje zajecia pozalekcyjne dla dzieci
1 mtodziezy z rodzin potrzebujacych pomocy, a takze ich wypoczynek letni i zimowy.

System wspierania rodziny w Ketrzynie ma jednak rowniez stabe strony. Naleza do nich
pewne braki dotyczace infrastruktury ustug spolecznych, jak np. poradnia rodzinna
(skupiajaca w jednym miejscu psychologa, pedagoga, terapeutg, mediatora itd.), ,szkota
wychowania dla rodzicow” (oferujaca m.in. warsztaty z komunikacji interpersonalnej), czy
ograniczona liczba placowek pozaszkolnych, w tym $wietlic terapeutycznych, organizujacych
czas dla dzieci z rodzin patologicznych. Istnieja takze pewne niedobory dotyczace
okreslonych form pomocy rodzinie, zwiazane z brakiem dostepu do okreslonych grup

specjalistow, w tym mediatoréw rodzinnych, zespolow pomocowych czy asystentow rodziny.
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Powaznym problemem jest takze brak wymiany informacji o problemach rodzin pomiedzy

MOPS a placowkami szkolnymi.

43.5 Seniorzy

Prognozy ludnosci sporzadzone przez Gtowny Urzad Statystyczny pokazuja, ze do roku 2035
zmniejszy si¢ wyraznie, wzgledem lat poprzednich, odsetek dzieci do lat 14 oraz oséb
w wieku $rednim, natomiast spodziewany jest (obserwowany juz od kilku lat w Polsce, a od
kilkudziesigciu w krajach Europy Zachodniej) znaczacy wzrost liczby ludnosci powyzej
50-60, a nawet 70-tego roku zycia. Niejednokrotnie stycha¢ tez, jakie konsekwencje
powoduje i bedzie powodowaé to zjawisko. Zwigkszenie si¢ liczebnosci populacji oséb
starszych oznacza nie tylko zmiang spoteczno-kulturowa, zmiane obyczajow i szeroko
rozumianego ,,stylu zycia” spoteczenstw, ale tez niesie za soba koniecznos¢ ksztattowania pod
tym katem polityk publicznych na réznych szczeblach organizacji panstwa, takze na szczeblu
lokalnym. Wiadze probujg mierzy¢ si¢ z tym zjawiskiem na wiele roznych sposobow,
przeznaczajac w miar¢ mozliwosci dodatkowe s$rodki finansowe na ustugi skierowane
bezposrednio do o0sob starszych. Warto jednak zauwazy¢, ze trzech na pigciu polskich
seniorow posiada dochody pozwalajace im zaspokoi¢ wigkszo$¢ swoich podstawowych
potrzeb. Jedynie co 0smy z nich jest zagrozony ubostwem (12%-13% w zaleznosci od
przyjetej granicy ubostwa relatywnego), a co pigtnasty - dwudziesty zyje w ubostwie, w tym
3,8% w skrajnym. Jednoczesnie, wbrew potocznym opiniom o powszechnym ubostwie 0s6b
starszych, jest to grupa zyjaca w relatywnie dobrej sytuacji materialnej, w poréwnaniu do
reszty spoteczenstwa polskiego, w tym w szczegolnosci w relacji do grupy 0séb bezrobotnych
oraz rodzin wielodzietnych.

Prognozuje sig, ze ,,siwienie” polskiego spoteczenstwa spowoduje zmiany w funkcjonowaniu
calego panstwa, jak i poszczegolnych jednostek i rodzin. W przypadku osob starszych
zmniejszy si¢ migdzy innymi rola rodziny, jako podstawowej instytucji wspierajacej oraz
Swiadczacej ustugi opiekuncze. Zwigkszy si¢ natomiast liczba samotnych osob starszych,
coraz wigkszg rolg beda odgrywac takze relacje nieformalne z osobami niespokrewnionymi,

a glowny cigzar opieki przejma placowki publiczne. Coraz wigkszym wyzwaniem dla polityki
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spotecznej stanie si¢ jak najbardziej efektywne wykorzystanie kapitatu ludzkiego
i spotecznego osob starszych, a dla senioréw spedzenie w satysfakcjonujacy sposob ostatnich
lat zycia, przy zmniejszajacym sie¢ udziale wiasnej rodziny.

Ze wzgledu na kontekst spoteczny, jak rowniez na prawidtowosci wieku poprodukcyjnego,
starsze osoby stanowia kategori¢ zdecydowanie wyodrebniajaca sie wsrod innych kategorii
klientow pomocy, przede wszystkim ze wzgledu na swoje cechy biologiczne, psychiczne
1 spoteczne. Z okreslonych cech charakteryzujacych osoby starsze wynikaja okreslone
przestanki do pracy socjalnej. Klienci starsi sa szczegolnie wrazliwi na zaspokojenie potrzeby
bezpieczenstwa, beda oczekiwali dobrego kontaktu. Jednoczesnie niektore zmiany
osobowosciowe, towarzyszace starzeniu si¢ moga utrudniaé ten kontakt i pomoc np.
w zaspokajaniu potrzeb podstawowych.

Polityka spofeczna wobec o0sob starszych na poziomie lokalnym obejmuje dziatania
uwzgledniajace specyficzne potrzeby tej grupy, a mianowicie: ochrong zdrowia seniordw,
pomoc osobom obtoznie chorym, prace socjalna, pomoc w organizowaniu codziennego zycia
z uwzglednieniem potrzeb integracyjnych, edukacyjnych, a takze zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu, samotnosci i izolagji.

Dane demograficzne miasta Ketrzyn, zaprezentowane w punkcie 2.6.1 w Koncepcji ustug
spotecznych na rzecz integracji grup wrazliwych ze spotecznoscia lokalng dla miasta Ketrzyn
pokazuja, ze procesy starzenia si¢ spoleczno$ci nastepuja dos¢ dynamicznie. Od kilku lat
odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym w strukturze ogétu mieszkancow wzrasta o okoto
1% kazdego roku. W 2012 blisko 19% spotecznosci stanowily osoby starsze. Przyjmujac takie
tempo zmian w demografii miasta juz za 2-3 lata niemal co piaty ketrzynianin bedzie w wieku
poprodukcyjnym, co stanowi¢ bedzie istotne wyzwanie dla dziatan samorzadu zwiazanych
z pomocg spoteczng. Obecnie liczba 0s6b w wieku emerytalnym korzystajaca corocznie ze

wsparcia MOPS w Ketrzynie wynosi od 130 do 150 oséb.

Tabela 18 Liczba 0sob po 60 roku zycia , ktérym udzielono pomocy i wsparcia w miescie Ketrzyn w latach
2010-2013

—“““ #

Liczba osob w wieku

emerytalnym
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Analizujac lokalny system wsparcia i pomocy spotecznej ukierunkowany na seniorow, nalezy
zauwazy¢ wzrost liczby organizacji pozarzadowych, zajmujacych si¢ organizacja czasu dla
0s6b w wieku emerytalnym. Swoja dziatalnos¢ na terenie miasta rozwija m.in. Uniwersytet 111
wieku. Specjalng ofert¢ dla tej kategorii mieszkancéw przygotowuja takze lokalne instytucje
kultury. Seniorzy moga korzysta¢ z dziennego pobytu w Srodowiskowym Domu Pomocy.
MOPS realizuje na rzecz tej grupy ustugi opiekuncze, wydaje positki i oferuje pomoc
rZeczowa,

Seniorzy w Ketrzynie nie maja zapewnionej specjalistycznej geriatrycznej opieki zdrowotnej
(brak lekarzy tej specjalnosci, brak tozek szpitalnych itd.). Majg takze utrudniony dostep do
ustug z zakresu rehabilitacji medycznej. Istotnym problem jest takze niewystarczajaca

aktywizacja tej kategorii mieszkancow i wykorzystania jej potencjatu np. poprzez wolontariat.

4.3.6 Osoby niepelnosprawne
Wedtug Powszechnego Spisu Ludnosci w 2011 roku w powiecie ketrzynskim byto 9919 oséb

niepetnosprawnych, w tym 70,3% to osoby niepelnosprawne prawnie. Wsrod tych osob 34%
0s0b to osoby ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci, 36,3% z umiarkowanym
120,7% z lekkim.

Druga grupg osob niepetnosprawnych stanowia osoby niepelnosprawne tylko biologicznie,
wsrod ktorych 69% stanowia osoby niepetnosprawne odczuwajace umiarkowane ograniczenie
sprawnosci, 23,7% odczuwajace powazne ograniczenie sprawnosci oraz 7,3% odczuwajace

catkowite ograniczenie sprawnosci.
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Wykres 1 Osoby niepelnosprawne w powiecie ketrzynskim w 2011 roku
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Zrodlo:NSPLIM 201 1r.

W Ketrzynie pomoca osobom niepetnosprawnym zajmuje sie m.in. Srodowiskowy Dom
Samopomocy. Jest to placowka pobytu dziennego dla o0sob dorostych: osob psychicznie
chorych z zaburzeniami psychotycznymi oraz osob niepetnosprawnych intelektualnie —
uposledzonych umystowo, niepetnosprawnych intelektualnie w stopniu gtebokim,
umiarkowanym i lekkim.

W 2013 roku MOPS udzielit pomocy 482 rodzinom i 833 osobom z powodu

niepetnosprawnosci.

W poréwnaniu do 2012 roku liczba rodzin, jak i 0oséb objetych tego typu pomoca nieco sie

zmniejszyta (560 rodzin i 1984 osoby).

Szczegollna opieka miejskich stuzb socjalnych objete sa niepetnosprawne dzieci. W 2013 roku

na ksztalcenie i rehabilitacje dziecka niepetnosprawnego do 5 roku zycia przeznaczono kwote

7800 zI, natomiast na ksztatcenie i rehabilitacj¢ dziecka niepetnosprawnego powyzej 5 roku

zycia 121 120 zt

Pomoc spoteczna osobom niepetnosprawnym polega gtownie na:

- tworzeniu infrastruktury dla osob niepetnosprawnych: klubow, $wietlic srodowiskowych,
mieszkan chronionych;

- zwigkszeniu liczby poradni specjalistycznych, zajmujacych si¢ pomoca dla ludzi

niepetnosprawnych (w tym doradztwo, terapia, rehabilitacja);
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rozwoju domowych ustug w zakresie stacjonarnej opieki dtugoterminowej,

- organizacji szkolen, seminariow dla kadry pomocy spotecznej, pielegniarek, lekarzy
dotyczacych tematyki pracy z osobami niepelnosprawnymi;

- promogji zatrudnienia osob niepetnosprawnych, rozwoj poradnictwa zawodowego dla osdb

niepetnosprawnych;,

zwigkszeniu pomocy materialnej na rehabilitacje 0s6b niepetnosprawnych.
Mimo udzielanej osobom niepetnosprawnym pomocy i wsparcia ze strony wiadz lokalnych
oraz organizacji pozarzadowych (duza liczba stowarzyszen zwigzanych ze srodowiskiem osob
niepefnosprawnych, stopniowa likwidacja barier architektonicznych), ciagle istnieja
nierozwiazane problemy, do ktorych naleza: brak miejsc pracy dla osob niepetnosprawnych,
w tym miejsc pracy chronionej, niewystarczajacy zakres uslug na rzecz osdb
niepetnosprawnych (ograniczone wsparcie dla rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi, brak
asystentOw osob niepelnosprawnych, brak wyspecjalizowanych punktow informacyjnych),
ograniczona dostgpnos¢ Swiadczen (zbyt mata ilos¢ miejsc w osrodkach dziennego i statego
pobytu, brak miejsc rozwijajacych aktywnos¢ spoteczna, sportowa i rehabilitacyjna) oraz
nadal istniejace bariery architektoniczne (zwtaszcza w budynkach uzytecznosci publicznej).
Ponadto istnieje koniecznos¢ integrowania osob niepetnosprawnych ze spotecznoscia lokalng
poprzez organizacj¢ imprez i projektow majacych na celu wzajemnie poznanie. Warto jednak
podkresli¢, ze problemy tej grupy wrazliwej sq dostrzegane zaroéwno przez mieszkancow

miasta jak i wladze lokalne.

4.3.7 Osoby uzaleznione

Zgodnie z wynikami analiz dotyczacych uzaleznien, blisko 31% Polakow i 6% Polek pije
alkohol w sposob powodujacy szkody zdrowotne, psychologiczne i spoteczne. Do grupy tej
zalicza si¢ osoby pijace alkohol szkodliwie (nieuzaleznione) i uzaleznione od alkoholu.
Kryteria szkodliwego spozywania alkoholu spetnia 14%, za$ uzaleznienia - 3,3% dorostych
mieszkancow naszego kraju. Proba ekstrapolacji wynikow badan epidemiologicznych na

populacje ludnosci Polski w wieku 18-65 lat daje liczbe ponad 3,6 miliona osob, ktore
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spetniajg kryteria szkodliwego spozywania alkoholu i ponad 850 tys. 0séb uzaleznionych od
alkoholu.

Grupa os6b najwigcej pijacych, stanowiaca 7% konsumentow napojow alkoholowych,
spozywa az 46% calego wypijanego alkoholu, zas grupa najwieksza, osob pijacych najmnie;
(blisko potowa wszystkich konsumentow alkoholu), wypija tylko 5% catosci spozywanego
w Polsce alkoholu. Tak duza koncentracja spozycia rodzi powazne zagrozenia zdrowotne
1 problemy spoteczne.21 Badania przeprowadzane cyklicznie przez Panstwowa Agencje
Rozwiazywania

Problemow Alkoholowych (PARPA) ukazuja, ze nadmierne picie i uzaleznienie to, w opinii
Polakow, jeden z najwazniejszych problemow spotecznych, zarowno na poziomie kraju, jak
1 na poziomie lokalnym.

Przyjmujac, ze okoto 3% spotecznosci jest uzalezniona od alkoholu, przypuszczalna liczba
0sob z tym problemem w Ketrzynie oscyluje w granicach 600 — 900. Z badan wynika, ze
doros$li zyjacy w otoczeniu alkoholika stanowia ok. 4% populacji, zatem w Ketrzynie to ok.
1200 osob. Przyjmuje sig, ze dzieci wychowujace si¢ w rodzinach z problemem alkoholowym
stanowia rowniez 4% populacji, zatem w Ketrzynie w rodzinach z problemem alkoholowym
wychowuje si¢ okofo 1200 dzieci. Prowadzone badania w kraju pokazaly, ze osoby
spozywajace alkohol w sposob szkodliwy dla siebie i dla otoczenia stanowia od 14%
populacji, a zatem szacuje sig, ze w Ketrzynie jest to ok. 3200 osob.

Wiele rodzin jest uwiklanych w przemoc domowa, ktora w okoto 85% jest zwiazana
z uzywaniem alkoholu (GPPiRPAoPN dla Miasta Ketrzyn na 2013r). Tylko w 2013 roku do
Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Ketrzynie wpltyneto ok. 100
wnioskOw o zastosowanie przymusowego leczenia odwykowego.

Naduzywanie alkoholu prowadzace nierzadko do: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci,
bezrobocia, niepelnosprawnosci, dtugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie,
bezradnosci w sprawach opiekunczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, przestgpczosci, uzaleznienia od alkoholu, wypadkéw i zdarzen losowych -
generuje znaczng czg$¢ ustawowo uzasadnionych powodow zgtaszania si¢ ludzi po pomoc do

osrodkow pomocy spotecznej. Zgodnie z danymi MOPS w Ketrzynie kazdego roku po pomoc
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z tytutu uzaleznienia zgtasza si¢ okoto 220-240 oséb. W roku 2013 liczba ta wynosita 241. Od
kilku lat obserwuje si¢ wzrost liczby osob uzaleznionych od alkoholu zgtaszajacych si¢ do
MOPS w Kegtrzynie.

Z punktu widzenia $wiadczenia ustug spotecznych nalezy pamietaé, ze osoby naduzywajace
alkoholu to trudni klienci. Sa one postrzegane jako szczegolnie niechgtne zmianie, oporne we
wspotpracy, stabo rokujace poprawe funkcjonowania. Praca z nimi moze by¢ meczaca,
czasem nieprzyjemna, niezbyt czesto koniczy si¢ sukcesem. Osoby nadmiernie pijace budza
czasem w pomagajacych negatywne emocje: irytacje, nieufno$é¢, bezradnosé, lekcewazenie.
Niewatpliwie emocje te utrudniaja nawiazanie i utrzymanie dobrej relacji z klientem, a relacja
ta jest jednym z najwazniejszych czynnikow inspirujacych zmiang destrukcyjnych zachowan.
Polityka spoteczna miasta ukierunkowana na t¢ grupe wrazliwa jest realizowana w oparciu
0 corocznie przyjmowany uchwata Rady Miasta Ketrzyn Gminny Program Profilaktyki
1 Rozwiazywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta
Ketrzyn.

Analizujac ustugi spoteczne miasta ukierunkowane na pomoc osobom uzaleznionym od
alkoholu i ich rodzinom nalezy podkresli¢ dos¢ dobrze rozwinieta sie¢ podmiotow, instytucii
1 organizacji pozarzadowych zajmujacych sig ta problematyka w Ketrzynie. Funkcjonuje tutaj
Poradnia Leczenia Uzaleznien, a takze Poradnia Zdrowia Psychicznego.

Osoby uzaleznione majg takze dostep do terapii w ramach spotkan anonimowych alkoholikow
(AA). Aktywnie dziata rowniez GKRPA. Aktywno$¢ tych podmiotow wyraza sie m.in.
w rozwinigte] dziatalnosci profilaktycznej i informacyjnej dotyczacej upowszechnienia
wiedzy na temat szkodliwosci alkoholu. W miescie organizowane s zajecia pozalekcyjne dla
dzieci 1 miodziezy z rodzin dotknigtych problemem alkoholowym (dotacje dla organizacji
pozarzadowych). Samorzad miasta poprzez GKRPA dotuje takze turnusy wypoczynkowe dla

dzieci i mlodziezy z rodzin alkoholowych.

4.3 .8 Bezdomni
W latach 2009 — 2011 liczba oséb bezdomnych w Ketrzynie utrzymywata si¢ na zblizonym

poziomie do roku 2004 (46 bezdomnych). Wskazuje to na staty poziom tego zjawiska
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niezaleznie od wahan sytuacji gospodarczej i intensywnosci dziatan wsparcia na terenie
miasta. W roku 2012 sytuacja w zakresie bezdomnosci ulegla poprawie. Nalezy jednak

oczekiwac, iz w przysztosci miasto bedzie musiato sprostaé zjawisku bezdomnosci w skali

porownywalnej do lat ubiegtych.

Zdecydowana wigkszos¢ 0sob bezdomnych korzysta z roznych form wsparcia dostepnych na
terenie miasta i powiatu, w tym w postaci zasitkow wyplacanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Pozwala to na relatywnie dobra analize zjawiska bezdomnosci.
Glownymi przyczynami bezdomnosci sa: alkoholizm, eksmisje (z powodu ztej sytuacji
ckonomicznej oraz alkoholizmu), w nastepnej kolejnosci przestepczosé, wyjazdy za granice
1 brak miejsca powrotu.

Osobami bezdomnymi w Ketrzynie s gtownie mezczyzni, co jest zjawiskiem typowym (ok.
80% 0s0b bezdomnych w kraju stanowig mezczyzni). Wedlug statystyk krajowych na 10.000
mieszkancow Polski przypada 7,98 osob bezdomnych, w wojewddztwie warminsko-
mazurskim wskaznik ten wynosi 8,9 w powiecie ok. 1,06, w Ketrzynie 16,8.

(Wyliczenia wlasne na podstawie danych MOPS w Kgtrzynie, PCPR oraz Sprawozdania
z realizacji dziatan na rzecz ludzi bezdomnych w wojewodztwach w roku 2012 oraz wyniki
Ogolnopolskiego badania liczby osob bezdomnych, Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;
Departament Pomocy i Integracji Spotecznej, lipiec 2013).

Tabela 19 Charakterystyka zjawiska bezdomnosci w Ketrzynie w latach 2004 — 2013

ROK 2004 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Liczba bezdomnych 46 42 41 48 25 26
Mezczyzni 42 39 35 41 22 26
Kobiety 4 3 6 7 3 4
Przebywajacy w schronisku lub noclegowni 10 13 13 12 9 9
Posiadajacy miejsce pobytu (rodzina, znajomi itp.) 20 26 26 28 16 17
Bez miejsca pobytu (ulica, przygodne migjsca) b.d 0 2 4 0 0
Inne (zaklad kamy, dom opieki) b.d 3 0 I 0 0
Brak informacji o miejscu pobytu bd 0 0 3 0 0

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan z dzialalnosci MOPS w Ketizynie z lat 2004, 2009, 2012,
2013
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Pomoc osobom bezdomnym na terenie miasta swiadczy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Ketrzynie. Pomoc obejmuje nastepujace formy: zapewnienie miejsca w schronisku lub

noclegowni, pomoc finansowa w formie zasitkow celowych (leki, odziez, koszty dojazdow

do placowek medycznych, odwykowych), dozywienie (bezptatne obiady w stotéwce MOPS,

wydawanie zywnosci z magazynu w ramach programu FEAD).

MOPS zapewnia takze osobom bezdomnym: odziez (ciepta bielizna, dresy, obuwie, kurtki),

opieke psychologiczng i prawna, wsparcie motywujace i zachecajace do zmiany sytuacji

Zyciowe] w postaci:

- udzielania informacji o przystugujacych formach pomocy,

- motywowania do podjecia leczenia odwykowego i terapii, zwigkszenia aktywnosci
zawodowej, ustalenia niepetnosprawnosci, odbudowania wiezi rodzinnych, zadbania
o higieng osobista, sktadania wnioskow o przydziat lokalu socjalnego,

- zachgcania do korzystania ze schronisk i noclegowni,

- uswiadamiania zagrozen i konsekwencji pozostawania w dotychczasowej sytuacji.

Do zadan MOPS nalezy takze wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami, ktore

dysponujg informacjami i mozliwo$ciami wsparcia dla osob bezdomnych: Policja, Straza

Pozarna,Szpitalem, Zespotem Ratownictwa Medycznego, Poradnia Leczenia Uzaleznien,

Stowarzyszeniem Pomocy Blizniemu MAR-KOT, Domem Rodzinnym w Arklitach.

Do glownych probleméw w aspekcie bezdomnosci na terenie miasta mozna zaliczyé¢
niewystarczajacg infrastrukture bezposredniej pomocy: brak noclegowni, tazni, ogrzewalni
oraz ograniczong liczb¢ mieszkan socjalnych. Miasto jest juz aktualnie na etapie
przygotowawczym do rozwigzania w/w probleméw: sa juz mieszkania komunalne,
mieszkania chronione dla osob bezdomnych i niepetnosprawnych sa w trakcie

przygotowywania.

4.3.9 Osoby bezradne
Bezradnos¢ jest jednym z powazniejszych, horyzontalnych problemow wérod grup

wrazliwych spotecznie. Bezradnos¢ spoteczna charakteryzuje si¢ niemozliwoscia rozwiazania
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zyciowych probleméw. Wynika gltownie z roznych problemow psychicznych
i egzystencjonalnych cztowieka: depresji, strachu, zalamania psychicznego, pesymizmu,
upokarzajacego wstydu, natogow, niepetnosprawnosci. Szczegolnie istotna z punktu widzenia
problemow spotecznych jest tzw. wyuczona bezradno$¢ — stan wyuczony, wytworzony przez
narazenie na szkodliwe, nieprzyjemne sytuacje i bodzce, ktérych nie mozna unikna¢ lub od

ktorych nie da sig uciec.

Bezradnos¢ dotyczy najczeéciej osob marginalizowanych, dtugofalowo korzystajacych
z pomocy spolecznej: bezrobotnych, ubogich, bezdomnych, niepelnosprawnych. Zjawisko to
taczy si¢ z postawa biernosci, poczuciem marginalizacji, zaprzestaniem uczestniczenia
w zyciu spotecznym.

Zjawisko bezradnosci dotyczy wszystkich grup wrazliwych spolecznie: bezrobotnych, dzieci

i miodziezy, rodziny, seniorow, o0s6b niepelnosprawnych, bezdomnych 1 oséb
z uzaleznieniami. W przypadku kazdej z grup bezradno$¢ nie jest jednak tylko skutkiem, ale
moze by¢ takze przyczyna wielu problemow. W tabeli ponizej zaprezentowano podstawowe
skutki i przyczyny wyuczonej bezradnosci, wystepujace wérod zidentyfikowanych grup
wrazliwych w Ketrzynie.

Tabela 20 Charakterystyka zjawiska bezradnosci w Ketrzynie

Skutki 1 przyczyny Izolacja Przemoc w Naduzywanie Stres
wyuczonej Trudnoéciw | Spoleczna rodzinie sibatanon ZWlazany z
bezradnosci uczeniu sie L tempem zycia

psychoaktywnych
Bezrobotni X X X
Dzieci 1 mlodziez X X X X X
Rodzina X X X
Sentorzy X
Osoby X X
niepelnosprawne
Bezdomni X X
Osoby z X X X X
uzaleznienmami

Zrodlo: Koneepeja Uslug Spolecznych na rzecz integracji grup wrazliwych ze spolecznoscig lokalng dla miasta
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Jednym z gtownych aspektow bezradnosci jako zjawiska identyfikowanego na terenie miasta

jest izolacja spoteczna osob dotknigtych roznymi problemami: zdrowotnymi (osoby starsze,

chore psychicznie), ograniczeniami ruchowymi (osoby niepetnosprawne), wynikajacymi

z nieznajomosci prawa i zagubienia si¢ we wspolczesnym systemie prawnym, wynikajacymi

z ubostwa i braku pracy.

Do podstawowych probleméw dotyczacych zjawiska bezradnosci naleza;

- ograniczone mozliwosci poruszania si¢ 0sob niepetnosprawnych na terenie miasta (bariery
architektoniczne), w tym utrudniony dostep do obiektéw i miejsc zwigzanych z udzielaniem
pomocy potrzebujacym,

- stale za niski poziom dostgpu do informacji o mozliwosciach wsparcia,

- brak zorganizowanego systemu wsparcia bezradnosci, w tym bezradnosci wyuczone;j.

(zapewniona jest pomoc wybiorcza)

W odpowiedzi na zjawisko bezradnosci miasto oferuje szereg rozwiazan i metod wsparcia:
poradnie psychologiczne, pomoc prawna, wsparcie pracownikéw socjalnych, pielegniarki
rodzinnej. Na terenie miasta dziataja takze organizacje pozarzadowe oferujace pomoc w tym

zakresie, mozna takze liczy¢ na wsparcie mediow lokalnych.
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S.ANALIZA SWOT

Analiza SWOT okresla mocne i stabe strony problematyki pomocy spotecznej w miescie

Ketrzyn. Dane do analizy SWOT zostaly zestawione przez Miejski Osrodek Pomocy

Spofecznej w Ketrzynie i odnosza si¢ one wytacznie do kwestii pomocy spotecznej.

Tabela 21 Analiza SWOT — mocne i slabe strony problematyki pomocy spolecznej w miescie Ketrzyn

MOCNE STRONY SLABE STRONY
- Wyspecjalizowana kadra pracownikéw - Pokoleniowos¢ rodzin korzystajacych z
OPS pomocy
- Ragjonalne dvsponowanie srodkami - Uzaleznienia
finansowymi

- Rozemmanie srodowiska

- Niska aktywnos¢ srodowisk do tworzenia
grup samopomocowych i grup wsparcia

- Wspélpraca z réznymi organizacjami
pomocowymi

- Bierne podejscie $wiadczeniobiorcow

- Otwarto$¢ na nadchodzac zmiany

- Ograniczone srodki finansowe

- Umigjgtnos¢ pozyskiwania partnerow

- Niechg¢ do zmian

- Umigjetnos¢  pozyskiwania  $rodkow
zewngtrznych finansowych

- Niewystarczajaca troska rodzicow o
rozwo] emocjonalny 1 fizvczny dzieci 1
mlodziezy

- Systematyczne prowadzenie zajec - Bariery architektoniczne
profilaktycznych w placowkach
oswiatowych
- Praca socjalna - Duze obciazenie zawodowe
pracownikow OPS
- Szybkie reagowanie na sytuacje
kryzysowe
- Przeplyw informacji pomig¢dzy
instytucjami pomocowymi
SZANSE ZAGROZENIA

- Realizacja Kgtrzynskiej Karty Rodziny
3+

Niestabilne 1 niespdjne przepisy

- Tworzenie 1 realizacja programow
aktywizujacych spotecznos¢ lokalng

Brak nowych migjsc pracy

- Wspieranie zatrudnienia 0sob
bezrobotnych pracami subsydiowanymi

Postgpujace bezrobocie

- Rozw0) wolontariatu

Trudna sytuacja ckonomiczna rodzin

- Oferta roznych form spedzania czasu
wolnego przez dzieci i mlodziez

- Bezradno$c¢ 1 biemos¢ rodzin w
rozwigzywaniu swoich problemow

- Wazrost spolecznej akceptacji osob
niepelnosprawnych

- Dlugotrwale uzaleznicnie rodzin i oséb o
systemu pomocy spolecznej
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- Dziatalnosé¢ Zespotu - Upadek wartosci moralnych 1 autorytetow
Interdyscyplinarnego ds. przemocy
w rodzinie

- dzialalnos¢ GKRPA - Wzrost wystgpowania patologii

spolecznej

- Pomoc terapeutyczna i psychologiczna
dla osob uzaleznionych i
wspoluzaleznionych oraz doznajacych
przemocy

- Brak reakgji spolecznej na zjawiska
przemocy w rodzinie

- Organizowanic ushug opiekunczych dla
0s6b niepelnosprawnych i chorych

- Znieczulica spoleczna

- Pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych
finansowvch

- Wystepowanie zagrozen funkcjonowania
rodziny: uzaleznienia, brak pracy,
przemoc

- Pozyskiwanie sponsoréw

Zrédlo: opracowanie wlasne MOPS
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6.CELE STRATEGII ORAZ PROGNOZOWANE ZMIANY WYNIKAJACE

Z. ZALOZEN

6.1 Cel Glowny — Misja

Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu oséb i rodzin poprzez profesjonalne

wspieranie w zaspakajaniu niezbednych potrzeb, przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji

zyciowych

zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia,

srodowiskiem

6.2Cele strategiczne i kierunki dziatan

i probleméw opiekunczo — wychowawczych, podejmowanie dzialan

aktywizacji oraz integracji  ze

6.2.1 Przeciwdzialanie negatywnym skutkom bezrobocia

Termin
Kierunki dziatan Wskazniki realizacji/realizatorzy//partnerzy/zrédlo
finansowania
Wspieranie réznych form - liczba osob | 2015-2025
[ zatrudnienia w tym zaktywizowanych
socjalnego 1 zawodowo Realizator:
subsydiowanego (np. w - liczba instytucji MOPS
ramach robét publicznych, umozliwiajacych
prac interwencyjnych) oraz podjgcic  aktywizacji | Partnerzy:
innych zawodowe] PUP, Urzad Miasta,  Organizacje
form aktywizacji zawodowej Pozarzadowe
(np. prac spolecznie
uzytecznych). Zrodlo finansowania:
Srodki wlasne Gminy, PUP
I1 Redukowanie - liczba programow 2015 -2025
psychospolecznych 1 projektow stuzacych
skutkow bezrobocia: praca eliminowaniu skutkoéw | Realizatorzy:
socjalna prowadzona przez bezrobocia, MOPS
pracownikéw socjalnych we | - liczba 0sob objetych
wspolpracy praca socjalna w tym Partnerzy:
z psychologami, doradcami zakresie, PUP,

zawodowymi, prawnikami
(m.in. w oparciu o kontrakt
socjalny).

- liczba osob
korzystajacych
zporadnictwa
prawnego,
zawodowego

1 psychologicznego,

- liczba  zawartych
kontraktow socjalnych

Organizacje Pozarzadowe, GKRPA
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I |Organizowanie 2015-2025
indywidualnego doradztwa | - liczba oséb objetych | Realizator:
zawodowego w zakresie wsparciem  w  tym | MOPS
planowania sciezki | zakresie
ksztalcenia lub Partnerzy:
drogt zawodowe] oraz PUP, organizacje pozarzgdowe, PCE,
diagnozy predyspozycj lokalny biznes, Inkubator
zawodowych. Przedsigbiorczosci
Zrodlo finansowania:
Srodki wlasne Gminy. RPO WiM, POIR,
PO WER, POPC
v Zwickszenie aktywnosci | - liczba wolontariuszy, 2015- 2025
pozazawodowe] 0sOb  bez | - liczba dziatan
pracy poprzez udzial w: Realizator:
- centrum wolontariatu, MOPS
- banki czasu
Partnerzyv:
Organizacje pozarzadowe, szkoly, Urzad
Miuasta
Zrédlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, granty
A% Wspoélpraca z Powiatowym | - liczba istniejacych 2015-2025
Urzgdem Pracy 1 spoldzielni socjalnych
organizacjami - liczba osob, ktore Realizator:
pozarzagdowynii w zakresie skorzystaly ze szkolen, MOPS
Inicjowania 1 wspierania kurséw, prac
systemowych rozwigzan spolecznie uzytecznych Partnerzy:
umozliwiajacych podjecie PUP, Organizacje pozarzadowe,
pracy, migdzy innymi Inkubator Ekonomii Spoleczngj
tworzenia spoldzielm
socjalnych. Zrodlo finansowania
Srodki pochodzace z PUP, PFRON, PO
WER, POIR, RPO WiM
VI |Udzielanie osobom - liczba rodzin 1 liczba 2015-2025
bezrobotnym 1 ich rodzinom | oséb w rodzinach
wsparcia, zgodnie z ustawa | objetych pomocy Realizator:
0 pomocy spoleczne;. zgodnie 7 ustawg o MOPS
pomocy spolecznej,
z tytulu bezrobocra Partnerzy:
Organizacje pozarzadowe, Urzad Miasta
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, Program Panstwa
w Zakresie Dozywiania, $rodki z budzetu
Panstwa na realizacj¢ zadan z pomocy
spoleczne]
VII  |Szkolenia podnoszace - liczba os6b objetych 2015-2025
kwalifikacje wsparciem
0s0b pozostajacych bez - liczba szkolen Realizator:
pracy MOPS
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Partnerzy: |
Organizacje pozarzadowe, PCE,

wolontariusze, lokalny biznes, Inkubator
Przedsiebiorczosci

Zrédlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, PO WER, POIR,
RPO WiM, POPW

Osoby bezrobotne pozostajgce dlugo bez pracy wehodza w stany emocjonalne, ktore powoduja negatywne
skutki jakim sq obnizenie poczucia wlasne) wartosci, brak wiary w siebie, zaburzenia bezpieczenstwa,
Prognozowane 2zmiany w zakresie przeciwdzialania
negatywnym skutkom bezrobocia wprowadza wigksza ilo$¢ 0sdb na rynek pracy, zminimalizuja ubéstwo,
pozwolg na zdobycie nowych umiejgtnosci zawodowych lub przekwalifikowanie zawodowe, wplyna na
kierunek ksztalcenia osoby bezrobotnej, pozwolg na kreatywne wykorzystanie potencjatu osoby bezrobotne;
oraz zmniejsza liczbe beneficjentow Osrodka, a tym samym zmniejszg liczbe oséb bezrobotnych. Osoby
bezrobotne nabgda umiejetnoéci poszukiwania zatrudnienia. Zmiany widoczne beda we wskaznikach

depresje,

wyladowania emocji,

poszezegolnych dzialan.

uzaleznienia.

6.2.2 Doskonalenie systemu wsparcia dzieci i mlodziezy w rodzinach dysfunkcyjnych

I Organizowanie roznych - liczba 2015-2025
form wypoczynku dla dziec1 | zrealizowanych form
1 mtodziezy w okresach wypoczynku Realizator:
wakacji 1 ferii zimowych - liczba uczestnikow MOPS, GKRPA
wypoczynku
Partnerzy:
Placowki Oswiatowe, Kuratorium
Oswiaty
Organizacje pozarzadowe
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, granty
11 Edukacja najmiodszych - liczba 2015 -2025
poprzez udzial w grupach zorganizowanych grup,
zabawowych - liczba uczestmikow Realizator:
MOPS,
Partnerzy:
GKRPA,

Zr6dlo finansowania
Srodki wlasne Gminy RPO WiM

[I

Wyrdwnanie szans
edukacyjnych dzieci i
mlodziezy z rodzin
dysfunkcyjnych

- liczba zajec,
- liczba uczestnikow

2015-2025

Realizator:
MOPS,

Partnerzy:

placowki oswiatowe, Swietlice
srodowiskowe, organizacje pozarzadowe,
PPP

Zr(’)dlo finansowania
Srodki wlasne Gminy RPO WiM
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zagospodarowanie czasu
wolnego dziect

1 mlodziezy poprzez udzial
w zajgciach w Swietlicach
srodowiskowych

1 socjoterapeutycznych

- liczba uczestnikow,
- liczba placowek

2015-2025

Realizator:
GKRPA, organizacje
placowki oswiatowe

Partnerzy:
MOPS

Z:mdh finansowania
Srodki wlasne GminyRPO WiM

pozarzadowe,

Wiele dzieci 1 miodziezy cierpi z powodu niewlasciwego zachowania rodzicow, opickunow. Doznajg
poczucia niesprawiedliwosci 1 bezsilnosci. Dzialania te ujemnie wplywaja na zdrowie, rozwd] fizyczny
1 psychospoleczny. Prognoza zmian w zakresie doskonalenia systemu wsparcia dla dzieci i mlodziezy
z rodzin dysfunkeyjnych wyréwna szanse zyciowe wlatwiajac dostep do edukacji, wypoczynku 1 zdrowia.
Dziatania te podniosgy $wiadomos¢ ksztalcenia 1 podjecia zatrudnienia, zwigksza wiedze na temat zdrowego
stylu zycia 1 umicjetnosci spedzania wolnego czasu. Prognozowane zmiany zwigkszg poziom
usamodzielniema si¢ 1 wplyng na zmnigjszenie izolacji spolecznej calej rodziny. Wskazniki do

poszczegdlnych dzialan beda odpowiedzia na zmiany.

wsparcia

16.2.3 Organizacja systemu pomocy rodzinom dysfunkcyjnym i wymagajacym

Organizowanie imprez
integracyjnych
przeciwdzialajacych
wykluczeniu spolecznemu
dzieci 1 rodzin

- liczba zorganizowanych
imprez,
- liczba uczestnikow

2015-2025

Realizator:
MOPS

Partnerzy:
Jednostki kultury,

o$wialowe, organizacje pozarzadowe

Z:',r(')dio finansowania
Srodki wlasne GmmyRPO WiM

placowki

II

Organizowanie edukacji na
temat prawidlowo
funkcjonujace] rodziny

- liczba
przeprowadzonych
kampanii, debat,
konferencii,

- liczba uczestikow,

- liczba opracowanych

1 wydanych informatorow,

broszur, ulotek

2015 -2025

Realizator:
MOPS

Partnerzy:
Jednostka kultury,
oswiatowe, organizacje pozarzadowe

Zrodlo finansowania

Srodki wlasne GminyRPO WiM

placowki

48



% Strategia Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Ketrzyn na lata 2015-2025

Mops

Rty
Il |Rozwoj oraz - liczba porad 2015-2025
upowszechnienie dostegpu do | specjalistycznych
poradnictwa rodzinnego, Realizator:
prawnego, MOPS, PCPR
psychologicznego oraz
specjalistow pracujacych Partnerzy:
zrodzing Organizacje  pozarzadowe, KPP,
GKRPA
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy
IV | Utworzenie Poradni - liczba poradni, 2015 -2025
Rodzinnej - liczba $wiadczonych Realizator:
ustug, MOPS, PCPR
- liczba zatrudnionych Purt
T nerzy:
specjalistow PP
Zrédlo finansowania
Srodki wlasne gminy, granty
V  |Realizowanie programow - liczba zrealizowanych 2015 -2025
profilaktycznych z zakresu | programéw
przeciwdzialania dysfunkcji Realizator:
rodzin MOPS, PCPR, GKRPA
Partnerzy:
Organizacje pozarzadowe, placowki
oswiatowe, Urzad Miasta, KPP
Zrédlo finansowania
Srodki wlasne GminyRPO WiM
VI |Zapewnienie rodzinom - liczba rodzin objetych 2015-2025
przezywajacym powazne wsparciem,
trudnosci - liczba mieszkan Realizator:
w wypelianiu funkeji chronionych, MOPS, Urzad Miasta, KTBS
opiekunczo - liczba mieszkan
— wychowawczych, miejsc Zrédlo finansowania
w mieszkaniach srodki wlasne GminyRPO WiM,
chronionych oraz
mieszkaniach
readaptacyjnych,
zapewniajacych calodobowe
wsparcie.
VII |Zapewnienie rodzinom - liczba zatrudnionych 2015-2025
przezywajacym trudnosci w | asystentow rodziny,
wypelnianiu funkeji - liczba rodzin, ktore Realizator:
opiekunczo — skorzystaly ze wsparcia MOPS, PCPR
wychowawczych wsparcia w zwigzku
asystenta rodziny i z przezywaniem trudnosci Partnerzy:

pracownika socjalnego.

opiekunczo —
wychowawczych

PDD, $wietlice srodowiskowe

Zrodlo finansowania
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srodki  wlasne Gminy,
WiM

granty RPO

Funkejonowanie rodziny dysfunkcyjnej to narastajace problemy, z ktorymi czlonkowie rodziny nie potrafia
sobie sami poradzi¢. To wspotuzaleznienie oparte na kontroli, oskarzeniach, milczeniu, iluzji i braku zaufania.
Brakuje tu pozytywnych wzorcow swiadczacych o milosci, szacunku i przyjazni. Prognozowane zmiany
zmniejszg negatywne nastgpstwa nieodpowiednich zachowan w zyciu spolecznym. Zwigkszenie dostgpu do
specjalistow psychologa., prawnika, terapeuty zmmniejszy liczbe rodzin zmagajacych  sig
z problemami opiekunczo — wychowawczymi. Zwigkszenie wsparcia dla rodziny poprzez pracg asystenta
rodziny poprawi prawidlowe funkcjonowanie rodziny, a tym samym zmniejszy liczbg dzieci umieszczanych w
rodzinach zastgpczych. Mieszkania chronione i readaptacyjne wplyng na usamodzielnieni si¢ rodzin.
Prognozowane zmiany wplyng rownicz na wzrost wiedzy dotyczace] prawidlowo funkcjonujacej rodziny.
Wymiar powyzszych zmian widoczny bedzie we wskaznikach realizacji poszczegélnych dziatan.

6.2.4 Tworzenie osobom niepelnosprawnym, dlugotrwale lub cigzko chorym oraz
- starszym warunkow do aktywnego uczestnictwa w zyciu spolecznosci lokalnej
na miare ich mozliwosci i potrzeb

I | Wspieranie i promowanie | - liczba akcji 2015 -2025
akeji sluzgeych
podnoszeniu $wiadomosci Realizator:
spoleczenistwa o MOPS, PCPR
potrzebach i problemach
ludz1 Partnerzy:
starszych. Organizacje pozarzadowe, jednostki
kultury, jednostki samorzadu
terytonialnego, MOSIR
Zrodlo finansowania
srodki wlasne GminyRPO WiM,
I | Tworzenie - liczba innowacyjnych form | 2015 - 2025
mnowacyjnych form pomocy,
pomocy osobom starszym | - liczba  oséb  objetych | Realizator:
w ich srodowisku pornocyg MOPS
zamieszkania.
Partnerzy:
Organizacje pozarzadowe
Zrédlo finansowania
srodki wlasne GmmyRPO WiM,
II | Organizacjainadzérnad |- liczba o0s6b  objetych | 2015 —2025
prowadzeniem ustug pomoca
opiekunczych Realizator:
MOPS, Urzad Miasta
Partnerzy:
Organizacje pozarzgdowe, podmioty
prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza
w tym przedmiocie, spoldzielnie
socjalne
Zrédlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, RPO WiM,
PFRON, PUP
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IV | Utworzenie i - liczba osrodkow, mieszkan 2015-2025 ]
prowadzenie dziennego - liczba 0s6b objetych
osrodka wsparcia dla pomoca Realizator:
0s0b starszych z choroba MOPS, PCPR. $DS
Alzheimera 1 demenc]g
starczg, dziennego domu Partnerzy:
pobytu  Senior — Wigor” Organizacje  pozarzgdowe,  Urzad
oraz klubow, swietlic, Miasta
mieszkan chronionychdla
0sob starszych Zrodio finansowania:
Granty, Program ,Senior-Wigor”,
srodki wlasne Gminy, RPO WiM
V | Wspolpraca z roznymi - liczba osdb skierowanych 2015-2025
typami domoéw pomocy do placowek,
spolecznej i osrodkami - wysokos¢ srodkow na Realizator:
wsparcia realizacje zadania MOPS, DPS
Partnerzy:
PCPR, organizacje pozarzadowe
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy
VI | Szerzenie idei 1 pomoc w | - liczba rodzinnych domow 2015 - 2025
organizowaniu pomocy,
rodzinnych domow - liczba miejsc, Realizator:
pomocy. - liczba 0s0b skierowanych, MOPS, podmioty prowadzgce
- liczba zawartych umow dzialalnos¢ gospodarcza, spoldzielnie
socjalne, organizacje pozarzadowe
Partnerzy:
Osoby  prywatne.  przedsigbiorcy
lokalni, Urzad Miasta, PCPR
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, RPO WiM
VII | Wspdlpraca z - liczba podmiotow 2015 -2025
instytucjami, realizujacych dzialania
organizacjami Realizator:
pozarzadowymi, MOPS
kosciolami, zwigzkami
wyznaniowymi. Partnerzy:
Organizacjc pozarzgdowe, zwigzki
WyzZnanowe
VIII | Organizowanie roznych - liczba zorganizowanych 2015 -2025
form spedzama czasu form spedzania czasu,
wolnego majacych wplyw | -liczba uczestnikow Realizator:
na zwigkszenie MOPS
aklywnosci seniorow
Partnerzy:

Organizacje pozarzgdowe, jednostki
kultury, placowki oswiatowe

Z:.r(’)dio finansowania
Srodki  wlasne  Gminy,

Program
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wSentor — Wigor”, RPO WiM

Kazda osoba dotknigta przypadlosciami choroby lub niepelnosprawnosci posiada swoja wartosé i posiada trzy
potrzeby: potrzebg zycia, $wiatla (harmonii, spokoju) 1 potrzebe bycia rozumianym i kochanym. Dotyczy to
rowniez 0sob starszych. Prognozowane zmiany zwigksza poczucie bezpieczenstwa, zwigksza udzial w zyciu
spolecznym,  wyréwnajg  poziom  Zycia, pobudzg do  aktywnosci i podniosg  udzial
w dzialaniach lokalnych. Zmniejsza bariery dotyczacy izolacji i osamotnienia. Prognozowane zmiany
wymagaja zaangazowania podmiotow polityki spolecznej, samorzadu jak réwniez mieszkancow miasta
Ketrzyn. Rezultaty zmian widoczne beda we wskaznikach.
6.2.5 Przeciwdzialanie uzaleznieniom i patologiom spolecznym
I | Zwigkszenie dostgpnosei | - liczba udzielonych porad 2015 -2025
pomocy terapeutycznej 1 | specjalistow,
rehabilitacyjnej dla oséb | - liczba grup wsparcia, Realizator:
uzaleznionych 1 ich - liczba warsztatow i MOPS, GKRPA
rodzin treningow,
- liczba 0s6b objetych Partnerzy:
wsparciem KPP, PLU, Sad, Prokurator, PCPR
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy
II | Prowadzenie - liczba przeprowadzonych 2015 -2025
profilaktycznej akcji profilaktycznych
dzialalnosci 1 edukacyjnych, Realizator:
informacyjnej 1 - liczba uczestnikow, MOPS, GKRPA, Zespol
edukacyjne] w zakresie - liczba programow Interdyscyplinarny
rozwiazywania
probleméw uzaleznien, Partnerzy:
w tym realizacja KPP, placowki oswiatowe, organizacje
programow opickuriczo — pozarzadowe
wychowawczych dla
dzieci i mlodziezy Zrodlo finansowania
z rodzin uzaleznionych Srodki wlasne Gminy, granty
1 zagrozonych
uzaleznieniem
III | Rozwijanie zainteresowan | - liczba dzialan/warsztatow 2015 -2025
wirdd dziect 1 mlodziezy
oraz poszerzanie oferty Realizator:
alternatywnego spedzania MOPS
czasu wolnego. Partnerzy:
Organizacje pozarzadowe, placowki
oswiatowe, jednostki kultury
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, RPO WiM
IV | Wsparcie 0sob, rodzin - liczba zalozonych NK 2015 -2025
doznajgeych przemocy - ilos¢ odbytych spotkan
lub pozostajacych w grup roboczych Realizator:
kryzysie - liczba udzielonych porad: MOPS
psycholog, /prawnik/
terapeuta Partnerzy:
Kuratorzy, shuzba zdrowia, KPP,
PCPR, placowki oswiatowe
Zrédlo finansowania
Srodki  wlasne Gminy, srodki =z
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[ funduszu alkoholowego, srodki
zewngtrzne  pozyskane w  drodze
konkursow

V | Utworzenie mieszkan - liczba mieszkan, 2015 -2025
treningowych dla ofiar T .
przemocy 1 rodzin w liFzh ikl Realizator:
kryzysie - liczba zatrudnionych MOPS
specjalistow
Partnerzy:

Zespol  Interdyscyplinarny, KPP
PCPR

3

Zrédlo finansowania
RPO WiM, érodki wlasne Gminy

Srodowiska  z  uzaleznieniami  to  rodziny, ktore  zamiast by¢  zrodlem  wsparcia
1 poczucia bezpieczenstwa sa  obszarem konfliktow 1 zagrozen. Borykajg  sig
z powaznymi problemami w pracy i negatywnymi opiniami otoczenia spolecznego. Poziom patologii wzrasta,
poniewaz przestajg wystarcza¢ dotychezasowe czynniki kontroli spolecznej. Prognozowane zmiany zawarte w
Strategii  beda  zmierza¢ do  zwigkszenia dzialan  niwelujacych  powstawanie  uzaleznien
1 patologii spolecznych. Zastosowanie glgboko rozumianych dzialan profilaktycznych, jak réwnier
zwigkszony dostep do lecznictwa odwykowego, zmniejszy skale przemocy. Prognozowane zmiany poszerza
wiedzg zagrozonych rodzin jak rowniez mieszkancoéw miasta Ketrzyn w zakresie systemu wsparcia i
zapobieganiu uzaleznieniom.

6.2.6 Rozwijanie gminnego systemu przeciwdzialania i wychodzenia z bezdomnosci

I Przeciwdzialanie - liczba  przyznanych | 2015-2025
zagrozeniu utraty | dodatkow
mieszkan mieszkaniowych, Realizator:

- liczba  przyznanych | MOPS, Urzad Miasta, Starostwo
zasilkéw  celowych  z Powiatowe

przeznaczeniem na
dofinansowanie wydatkéw | Partnerzy:
na czZynsz, KTBS, Spoldzielnia Mieszkaniowa,

- liczba 0s6b skierowanych organizacie pozarzadowe, wspolnoty
do pracy na r1zecz | mieszkaniowe

oddluzania mieszkan
Zrédlo finansowania

Srodki wlasne Gminy, granty

I Wspieranie nowych | - liczba przedsigwzigé na | 2015 -2025
inicjatyw  na  rzecz | rzecz 0sob bezdomnych
zagrozonych Realizator:
bezdomnoscia. MOPS
Partnerzy:

Organizacje pozarzgdowe

Zrédlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, granty, RPO

WiM
IIT | Systematyczne - liczba akceji monitorujacych 2015 - 2025
monitorowanie problemu
bezdomnosci Realizator:
MOPS
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Partnerzy:
Straz Miejska, KPP

Z:r(')dlo finansowania
Srodki wlasne gminy, granty, RPO
WiM

IV | Wspierame tworzenia i - liczba 0s0b w ww. 2015 - 2025
funkcjonowania mieszkan | mieszkaniach
socjalnych 1 mieszkan - liczba utworzonych Realizator:
chronionych dla osob mieszkan MOPS
zagrozonych
bezdomnoscig 1 0so6b Partnerzy:
bezdomnych Organizacje pozarzadowe
Zrédlo finansowania
Srodki wiasne Gminy, granty, RPO
WiM
V | Pomoc 1 wsparcie przy - liczba os6b korzystajacych 2015 -2025
tworzeniu noclegowni i z ustug
tazni dla osob - liczba o0séb kierowanych do Realizator:
bezdomnych noclegowni MOPS, Urzad Miasta, Starostwo
Powiatowe
Partnerzy:
Organizacje pozarzadowe
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, granty, RPO
WiM
VI | Udzielanie pomocy - liczba zawartych 2015 - 2025
osobom bezdomnym w indywidualnych programow
oparciu o indywidualne wychodzema z bezdomnosci Realizator:
programy wychodzenia - liczba zawartych MOPS
bezdomnosci i kontrakty | kontraktow socjalnych
socjalne Partnerzy:
Organizacje pozarzadowe
Zrédlo finansowania
Srodki  wlasne Gminy, s$rodki =z
budzetu Panstwa na realizacj¢ zadan z
zakresu pomocy spolecznej
Vil | Zapewnienie cieptego - liczba osdb skierowanych 2015 - 2025
positku, edziezy, miejsca | do noclegowni
w noclegowni - liczba wydanych positkow Realizator:
MOPS
Partnerzy:

Organizacje pozarzadowe

Zrodlo finansowania

Srodki wlasne Gminy, $rodki z
budzetu Panstwa na realizacje zadan z
zakresu pomocy spolecznej, Program
Panstwa
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w Zakresie Dozywiania
VIII Wspolpraca pomigdzy - liczba wspolnie 2015 - 2025
nstytucjami 1 shuzbami podejmowanych dziatan,
publicznymi na rzecz - liczba spotkan Realizator:
pbomocy osobom MOPS
hezdomnym
Partnerzy:
Organizacie  pozarzadowe,  sluzby
11nstytucje publiczne
IX Pomoc w przystosowaniu - liczba osob, ktéorym 2015 - 2025
si¢ do zycia 0sob po udzielono pomocy
bpuszezeniu zakladow Realizator:
karnych MOPS
Partnerzy:

Zaklady kame

Zrédlo finansowania
Srodki wlasne Gminy

X Wspdlpraca z sluzbg - liczba spotkan 2015 - 2025
kuratorska 1 sluzbg mformacyjno —
wigzienng edukacyjnych Realizator:
organizowanych w MOPS
zakladach kamych
- liczba 0s0b osadzonych Partnerzv:
uczestniczacych w Sluzba wigzienna, zaklady karne
spotkaniach
Zrodlo finansowania
Srodki wlasne Gminy
X1 Rozwdj form poradnictwa - liczba udzielonych porad 2015 - 2025
bbywatelskiego, prawnego, | - liczba osob, ktorym
psychologicznego, udzielono wsparcia Realizator:
erapeutycznego. Realizacja | psychologicznego, MOPS
programow dla osob terapeutycznego
vagrozonych bezdomnoscig | - liczba dziatan Partnerzy:
Urzad Miasta, PCPR, organizacje
pozarzadowe

Zrodlo finansowania

Srodki  wlasne Gminy, $rodki 2
budzetu Panstwa na realizacj¢ zadan z
zakresu pomocy spolecznej, RPO
WiM

Prognozowane zmiany dotyczace przeciwdzialania 1 wychodzenia z bezdomnosci mozliwe beda dzigki
zaangazowaniu 1 wspolpracy podmiotoéw polityki spolecznej. Jedng z wazniejszych form przeciwdzialaniu i
wychodzeniu z bezdomnosci bedzie staly monitoring tego zjawiska. Dzieki niemu prognozowane zmiany
ograniczg liczbg osob zasilajacych $rodowisko bezdomnych oraz zmniejsza liczbg 0sob zagrozonych
bezdomnoscia. Zmiany przyczynig si¢ rowniez do zmniejszenia poczucia odrzucenia osob bezdomnych przez
Osoby bezdomne beda mialy
do opieki zdrowotnej, nabgda réwniez umiejgtnosci gospodarowania posiadanymi zasobami. Rezultaty
poszczegdlnych dzialan widoczne beda we wskaznikach, ktére bedg na biezaco analizowane.

srodowisko zwigkszajac ich

system wartoscl.

ulatwiony dostep
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6.2.7 Rozwdj form integracji spotecznej grup wrazliwych ze spolecznoscia lokalng |

I | Realizacja programow - liczba zrealizowanych 2015 - 2025
aktywnej integracji: projektéw
Realizator:
- realizacja - liczba uczestnikow MOPS
kompleksowych projektow
1 zindywidualizowanych Partnerzy:
dzialan o charakterze - liczba przeszkolonych Urzad Miasta, organizacje
edukacyjnym, 0s0b pozarzadowe, inne podmioty
zawodowym, spolecznym, 1 instytucje realizujace  zadania
zdrowotnym - liczba zawartych w obszarze integracji spoleczne;
partnerstw
- rozwo0] dzialan 7 zakresu Zrodlo finansowania:
profilaktyki wykluczenia srodki wlasne Gminy, RPO WiM,
spolecznego granty
wykorzystujacych
mstrumenty aktywizacji
edukacyjnej, kulturowej,
sportowe]
- wzmochnienie partnerstwa
instytucji rynku pracy oraz
instytucji pomocy 1
integracji spolecznej
IT | Rozwd) sektora ekonomii - liczba spotkan 2015 - 2025
spoleczne] : informacyjno —
promocyjnych, szkolen, Realizator:
- wspieranie dzialan w seminariow, wizyt MOPS
zakresie studyjnych w zakresie
tworzenia i tworzenia i Partnerzy:
funkcjonowania funkcjonowania Urzad Miasta, organizacje
podmiotoéw ekonomii podmiotow ekonomii pozarzadowe, inne podmioty
spolecznej spoleczne) 1 stytucje  realizujace  zadania
w obszarze ekonomii spolecznej
- wsparcie inicjatyw - liczba osob
partnerskich na rzecz uczestniczacych w Zrodlo finansowania
ckonomii spoleczne;j spotkaniach/szkoleniach Srodki wlasne Gminy. granty, RPO
WiM
- promocja ekonomii - liczba zawartych
spoleczne) partnerstw na rzecz
ckonomii spoleczne;
11 Realizacja dzialan w - liczba przeprowadzonych 2015 - 2025
zakresie organizowania diagnoz $rodowiska
spolecznosei lokalne;j: lokalnego z podzialem na Realizator:
osiedla zdegradowane MOPS, UM
- diagnoza $rodowiska
lokalnego - liczba imprez Partnerzy:

- tworzenie map 1 zasobow
potrzeb

- Zawlgzywanie partnerstw,
rozwoj wspolpracy

integracyjnych
organizowanych dla
mieszkancow

- liczba uczestnikow
organizowanych imprez.

organizacje pozarzadowe, placowki
oswiatowe, zwigzki wyznaniowe, inne
instytucje,  podmioty 1 grupy
nicformalne realizujgce zadania w
zakresie organizowania spolecznosci
lokalne;, wlasciciele obiektow
uzytecznosci publicznej, PUP
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migdzysektorowej

- wdrazanie projektow
partnerskich na rzecz
lokalnej spolecznosci

- wspieranie dzialalnosci
organizacji pozarzgdowych

- udzielanie dzieciom
pomocy
w edukacji

- wzmocnienie integracji
migdzypokoleniowej
pOprZez organizowanie
wspolnych imprez o
charakterze kulturalnym,
rekreacyjnym,
edukacyjnym

- promocia w mediach
dziatan osob
niepelnosprawnych 1
starszych

- utworzene Centrum
Integracji Spolecznej,
ktorej celem bedzie
przetamywanie izolacji
spolecznej 1 zawodowe]

- wzmocnienie dzialan
KIS poprzez wsparcie dla
calej rodziny{(np.

grupy zabawowe, szkola
dla rodzicow), szkolenia,
grupy wsparcia,
zatrudnienie w ramach
prac spoleczme -

- liczba powstalych map
zasobow 1 potrzeb

- liczba orgamizowanych
szkolen, warsztatow,
konferencji

- llosé dziect , kiorym
udziclono wsparcia
w edukacji

- liczba projektow
partnerskich 1 liczba
uczestnikow w projektach

- ilos¢ obiektow
dostosowanych dla osob
niepelnosprawnych

- ilos¢ programéw w KTK
11los¢ artykutow
prasowych

- ilos¢ imprez 1 1los¢ osob
bioracych udzial w
imprezach o charakterze
kulturalnym, rekreacyjnym.
edukacyjnym

- 1lo$¢ uczestnikow CIS
- liczba uczestnikow KIS

- liczba przeprowadzonych
szkolen

- liczba przeprowadzonych
spotkan dot. wsparcia
rodziny

Zrodlo finansowania

Srodki wiasne Gminy, PUP, granty,

GKRPA, RPO WiM

uzytecznych - liczba 0s6b zatrudnionych
w ramach prac spolecznie
wzytecznych
IV | Zwiekszenie aktywnosci - losé uczestnikow | 2015 - 2025
pozazawodowe] 0sOb Centrum Wolontariatu
pozostajacych bez pracy Realizator:
poprzez stworzenie MOPS,
Centrum Wolontariatu,
ktorego celem bedzie Partnerzy:
zachecenie 0sob placowki  oswiatowe,  organizacie

bezrobotnych do
aktywnoéci na rzecz
innych.

pozarzadowe, PUP, SDS, DP

Zrodlo finansowania
srodki wlasne Gminy
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Prognozowane zmiany w zakresie rozwoju form integracii spolecznej grup wrazliwyeh ze spolecznoscig |
lokalng zmierza¢ bedq w kierunku poprawy warunkéw zycia oraz tworzenia rownych szans rozwoju
spolecznego wszystkim mieszkancom. Wdrazane rozwiazania ukierunkowane bedg na podniesienie poziomu
prawidlowego wypelniania 1ol spolecznych, wzrostu jakosci zycia, tworzeniu warunkow sluzacych
zaspokajaniu  podstawowych potrzeb oraz podniesieniu poziomu integracii spoleczne] mieszkancow.
Realizowane dzialania wymagaja zaangazowania i partnerskiej wspélpracy wszystkich podmiotéw polityki
spolecznej w miescie oraz poszczegdlnych mieszkancow. Kierunek oraz wymiar nastgpujacych zmian
widoczny bedzie we wskaznikach realizacji poszezegolnych dzialan, ktore bedg corocznie analizowane.
Prognozowane zmiany zwigkszgq poziom usamodzielnienia si¢ 0sob z grup wrazliwych, pomoga w podjeciu
zatrudnienia , a tym samym wyjscia z systemu pomocy spolecznej.

6.2.8 Rozwéj dzialan zwigzanych z profilaktyka i promocja zdrowia

Kierunki dzialan Wskazniki Termin realizacji,
realizatorzy/partnerzy/irodlo
finansow ania

I Wopieranie 1 realizacja - ilos¢ zorganizowanych 2015 - 2025

dzialan dotvezacvch kampanii zdrowotnych

zdrowia mieszkancow - 110$¢ spotkan Realizator:

miasta Ketrzyn: profilaktycznych MOPS, UM  (Wydzial  Spraw
- ilo$¢ wdrozonych Spotecznych), MOSIR

- organizowanie kampanii | programéw promujacych

zdrowotnych, spotkan zdrowy styl zycia Partnerzy:

profilaktycznych - 1lo$¢ zrealizowanych ustug organizacje pozarzagdowe, nne

zwlazanych z poprawa opiekunczych zwyklych i podmioty

stanu zdrowia specjalistycznych 1 instytucje realizujace  zadania

mieszkancow - liczba 0séb objeta w zakresie profilaktyki i promocji
wsparciem z zakresu zdrowia.

- wdrazanie programow zdrowia

promujacych zdrowy styl | - liczba zadan realizowanych Zrédlo finansowania:

zycia w ramach profilaktyki srodki wlasne Gminy, RPO WiM,
zdrowotnej granty

- realizacja zwyklych i - liczba 0s6b korzystajaca

specjalistycznych ustug z roznych form wsparcia

opiekunczych w zakresie zdrowia

- wspolpraca z

samorzadem na rzecz

upowszechniania

zdrowego stylu zycia

Profilaktyka i promocja zdrowia kierowana jest do roznych grup mieszkancow. 7 uwagl na dane GUS
dotyczace zgonéw wskazane jest podejmowanie dziatan profilaktycznych dotyczacych chordb mieszkancow.
Profilaktyka dziala na zasadzie przekazywania informacyi, ktore ksztaltujq zdrowotne postawy jednostek i
motywuja do realizacji zachowan stuzacych zdrowiu. 7 pomoca prognozowanych zmian zwigkszy si¢
poprawa Swiadomosci zdrowotnej, a co za tym idzie zmniejszy si¢ liczba zachorowan. Utrwalone zostang
prawidlowe wzorce zdrowego stylu zycia. Zwigksza sie umiejgtnosci  zapoblegania chorobie przez
kontrolowanie czynnikéw ryzyka i podejmowania odpowiednich dzialan w leczeniu. Zmiany widoczne bedg
w okreslonych wskaznikach.
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- tworzenie map 1 zasobow
potrzeb

- zawigzywanie partnerstw,
rozwoj wspolpracy
migdzysektorowe;

- wdrazanie projektow
partnerskich na rzecz
lokalnej spolecznosci

- wspieranie dzialalnosci
organizacji pozarzgdowych

- udzielanie dzieciom
pomocy
w edukacji

- wzmocnienie integracji
mig¢dzypokoleniowej poprzez
organizowanie wspolnych
imprez o charakterze
kulturalnym, rekreacyjnym,
edukacyjnym

- promocja w mediach
dzialan osob
niepelnosprawnych i
starszych

- utworzenie Centrum
Integracji Spolecznej, ktorej
celem bedzie przelamywanie
1zolacji

spolecznej 1 zawodowe)

- wzmocnienie dziatan KIS
poprzez wsparcie dla calej
rodziny(np.

grupy zabawowe, szkola dla
rodzicow), szkolenia, grupy
wsparcia, zatrudnienie w
ramach prac spolecznie -
uzytecznych

organizowanych dla
mieszkancow

- liczba uczestnikow
organizowanych imprez.

- liczba powstalych map
zasobow 1 potrzeb

- liczba organizowanych
szkolen, warsztatow,
konferencji

- ilo$¢ dzieci , ktorym
udzielono wsparcia w
edukacji

- liczba projektow
partnerskich 1 liczba
uczestnikow w projektach

- ilos¢ obiektow
dostosowanych dla osob
niepelnosprawnych

- ilo$¢ programéw w KTK 1
ilos¢ artykulow prasowych

- 1los¢ imprez 1 1los¢ 0s6b
bioracych udziat w
imprezach o charakterze
kulturalnym, rekreacyjnym,
edukacyjnvm

- 1l04¢ uczestnikow CIS
- liczba uczestnikow KIS

- liczba przeprowadzonych
szkolen

- liczba przeprowadzonych
spotkan dot. wsparcia
rodziny

- liczba 0séb zatrudnionych
w ramach prac spolecznie
uzytecznych

oswiatowe, zwigzki wyznaniowe, inne
instytucje, podmioty i grupy nieformalne
realizujace zadania w zakresie
organizowania spolecznosci lokalne;j,
wlasciciele obiektow uzytecznosci
publicznej, PUP

Zr(')dlo finansowania
Srodki wlasne Gminy, PUP, granty,
GKRPA. RPO WiM
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IV | Zwickszenie - 1lo§¢ uczestnikow 2015-2025
aktywnoscipozazawodowe] | Centrum Wolontariatu
osobpozostajacych bez pracy Realizator:
poprzez stworzenie Centrum MOPS,
Wolontariatu, ktorego celem
bedzie Partnerzy:
zachgcenie 0sob placéwki oswiatowe, organizacje
bezrobotnych do aktywnosci pozarzadowe, PUP, SDS, DP
na rzecz innych.
Zrodlo finansowania $rodki
wlasne Gminy

Prognozowane zmiany w zakresie rozwoju form integracji spolecznej grup wrazliwvch ze spolecznoscig
lokalng zmierza¢ beda w kierunku poprawy warunkéw zycia oraz tworzenia rownych szans rozwoju
spolecznego wszystkim mieszkancom. Wdrazane rozwiazania ukierunkowane beda na podniesienie poziomu
prawidlowego wypelniania rol spolecznych, wzrostu jakosci zycia, tworzeniu warunkow shuzacych
zaspokajaniu podstawowych potrzeb oraz podniesieniu poziomu integracji spolecznej mieszkancow.
Realizowane dzialania wymagaja zaangazowania i partnerskiej wspolpracy wszystkich podmiotow polityki
spolecznej w miescie oraz poszezegélnych mieszkancow. Kierunek oraz wymiar nastepujacych zmian
widoczny bedzie we wskaznikach realizacji poszczegélnych dzialan, ktére beda corocznie analizowane.
Prognozowane zmiany zwigksza poziom usamodzielnienia si¢ 0sob z grup wrazliwych, pomoga w podjeciu
zatrudnienia , a tym samym wyjécia z systemu pomocy spolecznej.
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7. REALIZACJA STRATEGII

7.1 Koordynacja i realizacja Strategii

Jednostka odpowiedzialng za koordynacje Strategii jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Ketrzynie.

Strategia realizowana bedzie przez:

- Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Ketrzynie oraz inne jednostki organizacyjne
Gminy,

- organizacje pozarzadowe, ktorym Gmina zleca realizacj¢ zadan w obszarze polityki
spolecznej.

Partnerami w realizacji Strategii beda organizacje pozarzadowe, jednostki organizacyjne

szczebla powiatowego, wojewodzkiego, jednostki i organy administracji panstwowej, stuzba

zdrowia, koscioty i zwiazki wyznaniowe, podmioty ekonomii spotecznej oraz podmioty

gospodarcze.

Aktualnie funkcjonujacy w Polsce system prawa stwarza odpowiednie warunki do wdrazania

Strategii. Zagrozeniem dla realizacji Strategii moga by¢ zmiany w obowiazujacych przepisach

z zakresu polityki spotecznej, a takze niewystarczajace Srodki finansowe na zaplanowane

dziatania.

7.2 Finansowanie Strategii

Zaklada sig, ze dziatania okreslone w Strategii finansowane beda z :

- srodkow wiasnych gminy,

- srodkow z budzetu panstwa,

- srodkow zewngtrznych pozyskanych przez gming ( min. UE, programy rzadowe),

- $rodkow zewnetrznych pozyskanych przy wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi.
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7.3 Monitoring i ewaluacja Strategii

Dla prawidtowej realizacji Strategii konieczne jest prowadzenie statych dziatan monitorujaco-
oceniajacych stan prac nad jej wdrozeniem. Prowadzone dziatania maja na celu uzyskanie

informacji o tym, czy:

1. zatozone cele 1 zadania s realizowane;
2. zalozone cele i zadania sg zasadne;

3. zachodzi koniecznos¢ modyfikacji dziatan w przypadku zagrozen realizacji zatozonych

celow lub przeorientowanie celow i kierunkow dziatan:

4. naklady na realizacj¢ dziatan sa adekwatne do efektow w perspektywie krotko

1 dlugofalowe;;

5. zapewniona zostanie trwatos¢ rezultatow realizacji dziatan.

Monitoring Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla miasta Ketrzyn na lata
2014-2025 opierac si¢ bedzie na ocenie poziomu realizacji celow strategicznych na podstawie
informacji sprawozdawczych i danych statystycznych oraz analizie skutecznosci

1 efektywnosci narzedzi stosowanych w procesie osiagania celow strategicznych.

Z planowaniem strategicznym zwiazany jest nierozerwalnie system pomiaru efektow
w formie wskaznikow, obrazujacych skuteczno$¢ wdrazania celow zawartych w Strategii,
a jednoczesnie umozliwi dokonanie niezbednych modyfikacji lub korekt w odniesieniu do
przysztych kierunkow dziatan i sposobow realizowania celow.

W odniesieniu do poszczegolnych celow strategicznych wskaznikami tymi beda:

Tabela 22 Wskazniki realizacji dzialan/zrodlo danych

Rodzaj wskaznika Zrédlo danych
liczba osob korzystajacych ze swiadezen pomocy spofecznej MOPS
liczba osob korzystajacych ze swiadczen pielegnacyjnych na podstawie ustawy o MOPS
swiadczeniach rodzinnych
liczba 0s6b bezrobotnych, w tym dlugotrwale bezrobotnych z Miasta Ketrzyn MOPS
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liczba szkolen/warsztatéw dla kadry pomocy spolecznei MOPS,PCPR

liczba rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny MOPS

liczba szkolen/warsztatéw dla czlonkéw Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego GKRPA, MOPS

liczba szkolen/warsztatow dla czlonkéw Gminnej Komisji Profilaktyki i GREEA

Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych

liczba programoéw 1 projektow przyjetych do realizacji UM, MOPS

liczba dzieci 1 mlodziezy korzystajacych z zajeé w swietlicach profilaktyczno- LA b

G . POZARZADOWE

wychowawczych 1 socjoterapeutyeznych

liczba przeprowadzanych akeji 1 inicjatyw w obszarze pomocy spolecznej, przemocy w MOPS

rodzinie, uzaleznien

liczba mieszkancéw Miasta Ketrzyn korzystajacych ze wsparcia Srodowiskowego SDS

Domu Samopomocy

liczba ., Niebieskich Kart” 71

liczba powotanych grup roboczych w ramach procedury NK Z1

liczba 0s6b korzystajacych ze wsparcia Punktu Konsultacyjnego GKRPA, MOPS

liczba 0s0b uczestniczacych w posiedzeniach Gminnej Komisji Profilaktyki GKRPA

1 Rozwijania Problemow Alkoholowych GKRPA

liczba wnioskéw o podjecie leczenia odwykowego zlozonych do Sadu Rejonowego GKRPA

kwota wydatkow na pomoc spoleczng MOPS

liczba imprez sportowych, rekreacyjnych i kulturalnych UM, MOPS

liczba wolontariuszy MOPS

liczba wydanych Kart Duzej Rodziny MOPS
GKRPA. PLU, MOPS,

liczba utworzonych grup wsparcia i grup samopomocowych ORG.POZARZADOWE
GKRPA, PLU, MOPS,

liczba 0s0b uczestniczacych w spotkaniach grup wsparcia i samopomocowych ORG.POZARZADOWE

rodzaj zajec 1 szkolen w ramach Programu Aktywnosci Lokalne; MOPS

liczb 0s6b bezrobotnych uczestniczacych w PAL MOPS

liczba 0s6b bezrobotnych korzystajacych z prac spolecznie uzytecznych MOPS, UM

Liczba 0sob bezrobotnych zatrudnionych w ramach robét publicznych, prac UM, MOPS

interwencyjnych

liczba 0s6b 1 rodzin korzystajacych z Programu , Pomoc Zywno$ciowa” MOPS
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Narzegdzia ewaluacyi Strategii to:

- systematyczne gromadzenie i analiza danych dotyczacych realizacji Strategii,
- systematyczna kontrola i monitoring realizowanych zadan pod wzgledem jakosci,
czasu oraz efektywnosci,

- sporzadzanie rocznych sprawozdan czesciowych,

- sporzadzenie koficowego sprawozdania z realizacji Strategii.
Jednym z elementéw wdrazania Strategii jest jej aktualizacja do zmieniajacych sie realiow
zycia spoleczno - gospodarczego. Monitorowanie umozliwi biezaca ocene realizacji
zaplanowanych celow i kierunkow dziatan, pozwoli tez na weryfikacje i dokonywanie zmian,

badz aktualizacj¢ dokumentu w przypadku istotnych zmian spotecznych lub prawnych.
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Organizacja systemu pomocy spotecznej w miescie Ketrzyn jest dostosowana do potrzeb
spotecznych. Cele strategiczne i kierunki dziatan opracowano na podstawie analizy systemu
pomocy spotecznej, edukacji, kultury, ochrony zdrowia, profilaktyki uzaleznien, przemocy
w rodzinie i sytuacji na lokalnym rynku pracy.

Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych dla Miasta Ketrzyn na lata 2015-2025
nakresla dlugofalowe dziatania zmierzajace do osiagniecia celu gtownego, ktorym jest
umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sa one wstanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Strategia
jest wigc instrumentem umozliwiajacym podejmowanie decyzji zaréwno w najblizszym
okresie, jak i w odlegtej perspektywie. Zasady realizacji polityki dtugofalowej okreslaja cele
strategiczne i szczegotowe oraz kierunki dziatan zwiazane z ich realizacja. Strategia zaklada
rozszerzanie 1 poglebiane form pracy socjalnej. W my$l ustawy o pomocy spotecznej,
dziatania podejmowane przez osrodek pomocy spolecznej powinny doprowadzié, w miare
mozliwosci, do Zyciowego usamodzielnienia si¢ rodzin i 0séb objetych pomoca, oraz do ich
integracji ze Srodowiskiem. Zaspokajanie wszystkich potrzeb klientow pomocy spotecznej
moze skutkowac stanem wyuczonej bezradno$ci, postawa roszczeniowa oraz pozbawi¢ ich

motywacji do aktywnosci i podejmowania wysitku w przezwycigzaniu trudnosci zyciowych.

Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych miasta Ketrzyn nie ogranicza sie w swych
zapisach tylko do =zadan realizowanych bezposrednio przez Miejski Osrodek
PomocySpotecznej. Strategia proponuje przede wszystkim zadania, ktore stanowig wyzwania
dla catej spotecznosci lokalnej i wszystkich instytucji dziatajacych na polu polityki spotecznej
w miescie. Taka zasada partnerstwa i wspofpracy jest jednym z fundamentainych elementéw
polityki strukturalnej Unii Europejskiej. Jednak wdrazanie Strategii, zawierajacej zadania
bedace w kompetencjach wielu lokalnych i ponadlokalnych instytucji, organizacji
1 srodowisk, wymaga Scistej koordynacji i wspotpracy pomiedzy zainteresowanymi stronami.

Stad tez efektywno$¢ realizacji zadan wyodrebnionych w Strategii, w duzej mierze bedzie
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zalezata od instytucji zarzadzajacej jej wdrazaniem — Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;

w Ketrzynie.

Ma to szczegélnie istotne znaczenie w przypadku pozyskiwania $rodkow z funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej, gdzie preferowane beda dziatania rozwiazujace problemy
zasadnicze dla spoteczno$ci lokalnej. Przy realizacji takich projektow niezbedne jest
porozumienie i wspolpraca pomiedzy partnerami, okreslenie wspolnych koncepcji

realizacyjnych i przygotowanie odpowiedniej dokumentacji.

W konsekwencji systematycznych dziatan wdrozeniowych i monitorujacych osiagniete

zostana cele operacyjne i strategiczne.

Waznymi elementami wdrazajacymi Strategi¢ Rozwigzywania Problemow Spotecznych dla

miasta Ketrzyn na 2014-2020 rok sa:

- zidentyfikowanie partnerow w zakresie realizacji Strategii,

- pozyskanie akceptacji spolecznej dla zadan strategicznych (wspotpraca wiadzy
z sektorem pozarzadowym i gospodarczym, spotkania publiczne z mieszkancami,
systematyczne zamieszczanie informacji w mediach),

- uzyskanie poparcia zewngtrznego (kontakty z wiladzami, kontakty z partnerami,

wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi, kontakty z mediami).

Samorzad lokalny, poprzez budowe kapitalu spotecznego dla i przez swoich
mieszkancow, wzmacnia naturalne wsparcie rodziny w jej naturalnym srodowisku, stara sie
redukowa¢ skutki spoleczne bezrobocia, odrzucenia spotecznego, bezdomnosci, uzaleznien,

wilaczajac w ten proces odpowiednich partnerow.

Strategia jest dokumentem otwartym, jako element zywy bedzie podlega¢ okresowym
weryfikacjom 1 zmianom zwigzanym ze zmieniajaca si¢ rzeczywistoscia spoteczna,
ekonomiczna, potrzebami gminy i wymogami prawa. Ten ciagly proces zmian jest jak
najbardziej pozadany, poniewaz bedzie on miernikiem dziatan i dazen spolecznosci lokalne;.

Zapisy zawarte w strategii realizowane beda zgodnie z zaplanowanymi dziataniami

1 w zaleznosci od posiadanych srodkow finansowych.
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Strategia jest konstrukcjg, ktora dopiero po wypelnieniu realnymi dziataniami, przetozy si¢ na

wymierng poprawg jakosci zycia mieszkancow miasta Ketrzyn.
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SPIS TABEL

NR NAZWA STRONA
TABELI

1 Populacja w miescie K¢trzyn w latach 2010 - 2013 13

2 Przyrost naturalny w latach 2010 - 2013 13

3 Saldo migrac)i w miescie Ketrzyn w latach 2010 - 2013 14

4 Struktura mieszkancow wg. ckonomicznych grup ludnosci W 14
micscie K¢trzyn w latach 2010 - 2013

5 Biologiczne grupy wickowe 15

6 Stan cywilny w miescie K¢trzyn- ogolem rok 2014 15

7 Liczba malzenstwa zawartych w Ketrzynie w latach 15
2010 - 2013

8 Liczba przychodni w miescie K¢trzyn w latach 2010 - 2013 16

9 Porad_s: ogolnodostepne (Jekarz ~ podstawowgj opicki 16
zdrowotnej i lekarz rodzinny) na 1.000 mieszkancow

10 Powody przyznania pomocy spolecznej klientom MOPS  w 18

| Ke¢trzynie w latach 2011 -2013

11 Wydatki MOPS 20

0 Struktura wydatkow na zadania realizowane w ramach polityki 22
spolecznej w miescic K¢trzyn

13 Bezrobotni zarejestrowani w miescie K¢trzyn w latach 24
2011 -2013

14 Charakterystyka osob bezrobotnych w miescie Ketrzyn 26

15 | Dane o programic ,Pomoc panstwa w zakresic dozywiania” w 29

Ketrzynie

16 Struktura wydatkow MOPS zwiazana z opicka nad dzieémi i 29
mlodzieza w 2013r
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17 | Liczba rodzin 1 oséb w rodzinach, ktérym udziclono pomoc;q 31
i wsparcia w miescie Ketrzyn w latach 2011 -2013
18 | Liczba osob po 60 roku zycia, ktorym udzielono pomocy 1 wsparcia 33
w miescie Ketrzyn w latach 2010 - 2013
19 Charakterystyka zjawiska bezdomnosci w Ketrzynie w latach 39
2004 - 2013
20 Charakterystyka zjawiska bezdomnosci w K¢trzynie 41
21 | Analiza SWOT — mocne i slabe strony problematyki pomocy 43
spoleczne) w miescie Ketrzyn
22 | Wskazniki realizacji dzialan/zrodlo danych 62
SPIS WYKRESOW
NR NAZWA STRONA
WYKRESU
b Osoby nicpelnosprawne w powiecie ketrzyiskim w 201 Iroku 33
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